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SUMARIO PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Presidéncia do Repblica ¢ o Decreto Presidencial n.® 29/01
Decreto Presidencial n.* 29/01: AR~ de 18 de Malo
Nomeia Pedro Anténio Saraiva para o cargo de Chefe- Adjun U R ia . PO
Cerimonial do Presidente da Republica, . FPor convcmen(_::a de servigo;
Usando da faculdade que me € conferida pelo n.° 3 do
Conselho de Ministros artigo 49.° do estatuto orgénico dos Servigos de Apoio ao
Decreto n.* 27/01; - Presidente da Repiiblica e pelo artigo 74.° da Lei Consti-

Aprova o regulamento do fornecimento de enerpia eléetrica, — Revoga  tucional;
toda a fegislagio que contrarde o disposto no presente regulamento.

*

Nomeio Pedro Anténio Saraiva para o cargo de
Decreto n.° 28/01: 0 P g

Estabelece os mecanismos de ajustamento das pensdes de vethice, abono Chefe-AdJunto do Cerimonial do Presidente da Republica.
de veihice, de invalidez & de sobrevivéneia do regime geral da fungdo )
publica e de seguranga social, — Revoga toda a legislagdo que

a e de . Publique-se.
contrarie o disposto no presente diploma

. - Luanda, aos 10 de Abril de 2001.
Ministérios da Justicn e dus Obras Pihlicas

e Urbanismo O Presidente da Repiiblica, Jos¢ EDUARDO DOS SANTOS.

Despacho conjunto n.° 129/01;

Confisca o prédio em nome de Marino Tomé Freire. CONSELHO D MINISTR os
Despacho confunts n,® £30/01; '

Confisca a fracgdo auténoma designada pela letra B do 5.° andar Decreto n.° 27/01
do prédio n.° 5, implantado na Rua Cénego Manuel das Neves de 18 de Majo
{ex-Mouzinho de Albuquerque) Bairro Parrice Lumumba, em
nome de Jodo Nogueim de Almeida,

Considerando que a Lej n® 14-A/96, de 31 de Maio —
Lei Seral ‘Evglffﬂ;lgﬂé_g% estabeleceu os principios gerais

do regime do exercicio das actividades de produgiio,
transporte, distribui¢do e utilizagio de energia eléctrica;

Ministérios dos Transportes e dos Finangas
Despacho conjunto n.° 13101;
Cria uma comissio de ecsifio da TAAG-EP para concluir o diagnéstico
organizativo ¢ esinural para o relangamento da empresa, Havendo a necessidade de se regulamentar a referida lei,
' 1os termos do seu artigo 55.° ¢ das disposigaes combinadas
Ninistério da Adminismj;ﬁo Poblica, da alinea f) do artigo 112.° e do artigo 113.°, ambos da Lei
Emp, ego e Segﬁmnm Social Constitucional, 0 Governo decreta o seguinte:
Decrefo executive n” 3201 . Artigo 1.° — E aprovado o Regulamento do Forneci-
Criz em 1odas as provincias os Servigos Provincisis de Seguranga

Social. — Revoga o Decreto executivo n.° 44/98, de 21 de Agosto  MeNto de Energia Eléctrica, anexo ao presente decreto e do
& toda legistagio que contrarie o disposto no presente dipfoma. qual € parte integrante,
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Art. 2.°— As diividas e omissdes que surgirem da inter-
pretacio e aplicagdo do Regulamento org ‘aprovado, sergo
resolvidas por despacho do Ministro._da Energia e Aguas,

AL 30 Tevogada toda a legislagiio que cohrran'e_ o
disposto no presente Regulamento,

Ar. 4.° _ Ege diploma entra em vigor na data da sua
publicagzo,

Visto e aprovado e¢m Conselho de Ministros, em
Luanda, aos 18 de Outubro de 2000,

Publique-se,

O Presidente dq Repiiblica, Jost Eouarpo DOs Santos, ‘

" poténcia jnstalada excedy 9.9 KVA ser4 trifdsica, saly.
X4 - T
___,;:‘.‘,;,aéordo.pi:sivxo do fornecedor.

]

% REGULAMENTO Do FORNECIMENTO
DE ENERGIA ELECTRICA ® !

CAPITULO 1
Disposicies Gerais

ARTIGO 1.2
{Objecto do diploma)

ARTIGO 20
(Definigges)

Para efeitos de aplicagio do presente diploma, adop-
tam-se ag definicges constantes em anexo 3 este regula-

confratuaig,

ARTIGO 4°
(Igualdade de tratamento)

-

tarifas aplicveis,

»

e S

DIARIO DA REPUR]

ARTIGO 5.2
{Caracteristicas da energla fornecida) .

A energia‘eléctrica € fornecida em corrente alternac
frequéncia de 50 Hz, com a tolerdncia de + 2% e 3 ter
’nominal constante do contrato de fomecimento, com =+

para MAT, AT ¢ MTe, + 10% para BT,

ARTIGO ¢°
{Caracteristicas da ligacio)

L. A ligagio 4 rede das instalages de utilizagdo em |
pode ser monofisica on trifdsica, consoante as caract
risticas da instalugio e a poténcia contratudy,

2. A alimentagiio, em BT, de instalagdes eléctricas Cuj

r
[l

3. EmMAT, AT e MT, a ligaglio As instalagties eléctricns

. € trifisica, em casos especiais devidamente fundamentados
--€TOm prévia autorizagio do 6rgdo de tutela, cuvida a

Entidade Reguladora, a l}jgag:ﬁo poderd ser monofisicn ou
bifdsica. ' : :

4. Sempre que solicitado, o fornecedor indicar4 as carac-
teristicas necessirias ao dimensionamento da instalagio,

. ARTIGO 7.2
(Alteragio da tensiio ou da poténcia de carto-cireuito)

aviso escrito,

ARTIGO g~
(Permanéncia e continuidade dg fomecimento)

L. O fornecimento de energia eléctrica é permanente e
continuo, salvo cago fortuito ou de for¢a maior oy acordo do
cliente,

2. O fornecimento de energia eléetrica pode, todavia, ser
interrompido por razdes de interesse piiblico ou de servico
Ou por facto imputsve] ao cliente,
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ARTIGO 9.°

{Interrupgdo do fornecimentp por razies de interesse piiblico}

A interrupgiio do fornecimento de energia eléctrica por
razdes de interesse piblico pode ter lugar quando se trate da
execugiio de programas oficiais de restrigbes de consumo ou
de esquemas de deslastragem de cargas, bem como da reali-
zagiio, sein qualguer aviso prévio, de wrabalhos que a
seguranga de pessoas ¢ bens torne inadidveis.

ARTIGO 108
{hterrupgiio de fornecimento por ragiies de servign)

l. A interrupgdo do fornecimento de epergin eléctrica
por razdes de servigo pode ter lugar quando haja neces-
sidade de realizar manobras ou trabalhos de ligagéo e de

mpliagiio oo conservagio da rede.

2. A imerrupgdo do fornecimento em MAT, AT e MT

serd feita aos domingos em nimero ndo superior a 18 por
unu em relagiio a cada cliente e durante ¢ perl’ddo didrio
compreendido entre as 5 horas ¢ as 15 horas e deverd,
sempre que possfvel, ser anunciada aos clientes com a
antecedéncia de 48 horas, por aviso individual, ou por
anincio publicado nos drgios de difusiio massiva, quando
afecte grande nimero de clientes. Este regime pode, em
casos especiais devidamente justificados, ser alterado
mediante acordo com os clientes ou entidades envolvidas,

3. A interrupgiio do fornecimento em BT obedecers aos
condicionalismos indicados no nidmero anterior, mas o aviso
aos clientes serd sempre feito através de andincio nos 6rgios
de difusio massiva.

ARTIGO 11.°
{Interrupgiio de fornecimento pur facte imputdvel ao cliente)

1. A interrupgdo do fornecimento de energia eléctrica as
instatagdes de wtilizagfo, por facto imputdvel ao cliente,
pode ter lugar quando este deixe de satisfazer alguma das
obrigagGes cujo incumprimento € expressamente sancio-
nado com a interrupgfio, nos termos do presente diploma.

2. No caso previsto no niimero anterior, o fornecedor
deve avisar o cliente em falta, por meio de carta ou por
gualquer outro meio adequado, de que vai farer usg do
direito de interromper o fornecimento, indicando o motivo e
o fundamento da interrupgio.

3. O direito referido no nitmero anterior sé pode ser
exercido decorrido o prazo de 5 dias sobre a data da entrega
do aviso e relativamente & instalagiio de utilizagho a que o
incumprimento respeita.

4. O fornecedor fica dispensado da observincia do
estabelecido nos n.* 2 e 3, quando a interrupgao do forneci-
mento se impuser, por razdes de seguranca, como medida

urgente.

5. A interrupgdo do fornecimento ndio isenta o cliente da
responsabilidade civil ou criminal em que haja incorrido.

6. Sempre gue se verifique interrupgio do fornecimento
de energia eléctrica, por facto imputdvel zo cliente, e huja
que proceder-se ao seu restabelecimento, o cliente é
obrigado ao pagamento dos encargos de religagio.

ARTIGO 12°
{Responsahilidade durante a interrupgiio do fornecimento)

As instalagbes de utdizagiio sdo consideradas em tensao
durante a interrupgio do fornecimento de energia eléctrica,
sendo da responsabilidade do cliente quaisquer acidentes ou
avarias que resultem do restabelecimento do fornecimento.

CAPITULO I
Fornecimento de Energia Eléctrica

ARTIGO 135
(Requisigio)
I. A requisigdo do fornecimento de energia eléctrica serd
feita através da entrega ao fornecedor do pedido de ligagio
devidamente preenchido.

2. O fornecedor no prazo de 15 dias, deve prestar ao
requisitante uma informago circunstanciada das condigBes
¢ data provédvel da ligacio,

ARTIGO 14.°
{Poténcia requisitada)

1. A poténcia requisitada serd a indicada no pedido de
ligacdo.

2. A poténcia requisitada indicada no pedido de ligagio
poderd ser alterada, com a anuéncia do requisitante,
mediante avaliagio das condigdes e caracterfsticas da
instalagdo de utilizaghio a alimentar.

3. O atendimento imediato da potéacia requisitada,
dependerd da capacidade disponivel da rede dé distribuigao,
de modo a respeitar as caracterfsticas técnicas da energia

fornecida.
ARTIGO 15°
{P’razo para Inicie do fornecimento)

t. Em BT, o prazo para execugdo, pelo fomecedor, dos
ramais, chegadas ou entradas necessdrias 4 alimentagdo das
instalagBes de utilizagio do requisitante é de 30 dias, a
contar da data do pagamento, por este, dos encargos de
estabelecimento.
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2, Tratando-se de uma instalagfo de utilizagdo, situada a
mais de 100 metros da rede de distribuigio existente e
exterior a uma circunferéncia de raio de 0,6 Km, com centro
no posto de transformagio que serve essa rede, mas em que,
por acordo com o requisitante, se lorne vidvel o forneci-
mento, o prazo de execugido referido no nimerc anterior
serd o estabelecido nesse acordo.

3. Em MAT, AT e MT, a ligagio 2 rede das instalagGes
eléctricas em que as linhas de alimentagiio jd se encontrem
estabelecidas, serd feita no prazo de 15 dias a partir da
celebragfio do respective contrato ou da realizagio de
vistoria pelos servigos oficiais, se posterior, salvo se outro
diferente for acordado entre o fornecedor e o requisitante,

tendo sobretudo em conta a limitagio constante do n.° 2 do

artigo 14.° do Capftule II deste regulamento.

4, N3o havende ainda linhas de alimentagiio, o forne-
cedor deve estabelecé-las, depois de licenciadas e de
satisfeitos os encargos para com o fomecedor estabelecidos
neste regulamento, observando os prazos definidos nos
artigos seguintes.

ARTIGO 162
(Prazo para o estzbelecimento de linhas em MT)

1. O prazo para a execuglo dos trabalhos relativos ao
estabelecimento de linhas de alimentagdo em MT serd
fixado por acordo entre o fornecedor e o requisitante, tendo
em atencdo o temnpo necessdrio para a sua realizagio mas
nao poderd, salva o caso previsto-no nimero seguinte,
exceder 120 dias.

2. Sempre que o estabelecimento de linhas para alimen-
tagio obrigue & realizagio de trabalhos suplementares na
rede, designadamente o reforgo ou ampliagdo das insta-
lagdes existentes, o prazo referido no nimero anterior
poderd ser aumentado do tempo necessdrio & execugio
desses trabalhos; o fornecedor deve dar conhecimento do
NoVO prazo ao requisitante. '

_ ARTIGO 17° _
(Prazo para o estobelecimento de linhas em MAT e AT)

O prazo para o estabelecimento de linhas de alimentagdo
em MAT e AT serd sempre fixado por acordo entre o
fornecedor e o requisitante.

ARTIGO 18°
(Contagem dos prazos)

Os prazos referidos nos artigos anteriores sfio contados a
partir da data em que se mostrem cumpridas as exigéncias
referidas no n.® 4 do artigo 15.°

ARTIGO 19.°
(Tensfo de alimeniagdo)

1. A energia eléctrica serd fornecida em BT, desde que a
poténcia requisitada ou atribuivel ao fornecimento, nio
exceda 50 KVA's nas redes urbanas e, 10 KVA’s nas redes
rurais.

2. Quando a poténcia requisitada for superior aos valores
referidos no n.° 1, a tensiio de alimentagiio serd fixada pelo

fornecedor.

3. Quando a tensdio de alimentagfo for fixada em MT,
nos termos do n.® 2, o fornecedor poder4 exigir que o requi-
sitante ponha gratuitamente & sua disposigdo, um local
apropriado para o estabelecimento e explorag&o de um posto
de transformagio,

4. Para efeitos de aplicag@o do disposto no n.° 3, as_
instalagdes de utilizagdo das diferentes fracgdes de um .
mesmo edificio, mesmo que em propriedade horizontal, sdo
consideradas no seu conjun’to.

ARTIGO 202
(Tustalactes de transformacio)
Em MAT, AT e MT, as instala¢des de transformagio
que servem as instatages de utiliza¢do do cliente serdo
fornecidas e instaladas por este, ficando sua propriedade.

ARTIGO 21°
(Limite das instalacdes do fornecedor)
1. Em BT, a instalagio terminal do fornecedor compre-
ende:

a) todo o equipamento e materiais que se encontrem
a montante da portinhola, incluindo esta;

b) ndo existindo portinhola, 0 equipamento e mate-
riais que se encontrem a montante do aparelho
de corte de entrada ou, tratando-se de uma insta-
lagdo colectiva, o equipamento e materiais
que se encontram a montante dos terminais
de entrada do aparelho de corte do quadro de
colunas;

¢) os transformadores de corrente para a contagem de
energia, os contadores e os aparelhos de corte
de entrada.

2. Em MAT, AT e MT, a instalagio terminal do forne-
cedor compreende:

a) nas linhas aéreas, todo o equipamento e materiais
que se encontrem a montante dos isoladores de
amarragdo das linhas 3 instalagiio do cliente,
inciuindo estes isoladores, mas excluindo os
péra-raios;
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b) nas linhas subterrineas ou mistas que terminem
em cabos subterrineos, todo o equipamento ¢
materiais que se encontrem a montante dos
terminais de entrada do primeiro aparelho de
seccionamento ou de corte da instalagio do
cliente;

¢) na alimentacdo miltipla todo o equipamento €
materiais a montante do terminal de saida do
aparelho de corte geral da instalagiio do cliente,

3. Siio propriedades do forrecedor os equipamentos de
medida e acessérios por ele instalados, salvo convengio
escrita em contririo.

ARTIGO 22°
{Projecio das instalagdes de utilizagzo}

1. O requisitante do fornecimento de energia eléctrica €
obrigado a apresentar ao 6rgdo de tutela, o projecto da
instalagio de utilizagdo, conforme o Regulamento de
Licenciamento das Instalages Eléctricas. )

2. Em MAT, AT e MT, o requisitante deve apresentar
também o projecto das instalagdes de transformago.

ARTIGO 23.°
{Registo das requisigbes de fornecimento de energia eléctrica)

O fornecedor & obrigade a manter um registo actua-
lizado das requisicdes de fornecimento de energia eléctrica
e a elaborar estatfsticas das mesmas e dos prazos decorridos
até ao infcio do fornecimento ou ligagdo.

CAPITULO III
Encargos

SECCAO I
Encargos em BT

ARTIGO 24.°

(Encargos de ligagio A rede e de inicio de fornecimento)

Em BT, o requisitante do fornecimento de energia
eléctrica € obrigado a0 pagamento dos seguintes encargos:

a) pelo estabelecimento do ramal, chegadas ou entra-
das necessdrias, o valor resultante da aplicagio
dos critérios definidos pelo fornecedor e aprova-
dos pelo 6rgdo de tutela, ouvida a Entidade
Reguladora; :

b) pelo inicio do fornecimento da energia eléctrica 2
instalagdo de utilizagdo jd ligada & rede de distri-
buiciio, o valor resultante da aplicagdo dos
critérios acima referidos.

ARTIGO 25°
{Encargos por nnmento de poténcix)

1. Em BT, sempre que seja requisitado um aumento de
poténcia e ndo seja necessdrio estabelecer uma ligagho A
rede inteiramente nova, o requisitante pagard a diferenca
entre o valor do novo encargo de estabelecimento e o valor
daquele que, no momento, corresponda & poténcia anterior-
mente requisitada, valores estes resultantes da aplicagiio dos

critérios referidos no artigo anterior.

2. Na falta de elementos que permitam determinar a
poténcia anteriormente reguisitada, considerar-se-4 que esta
¢ igual & poténcia contratada,

L4

3. O aumento de poténcia que implique a substituigdo do
ramal, chegada ou entrada existente, serd tratado, para todos
os efeitos, como uma nova requisigio.

SECGAD 11
Encargos em MAT, AT e MT

ARTIGO 26.°
(Principio geral)

O requisitante do fornecimento de energia eléctrica €
obrigado ao pagamento dos encargos previstos nos artigos
seguintes.

' ARTIGO 27°
(Encargos de ligagio)

A ligagdo 2 rede das instalagbes de utilizagdo em que a
linha de alimentagdo j4 se encontre estabelecida dé lugar
ao pagamento dos encargos de ligagiio de acordo com os
critérios referidos no artigo 24.°

ARTIGO 28°
(Encargos de estabelecimento em MAT, AT e MT)

1. O estabelecimento de linhas de alimentagio em MAT
AT e MT, d4 lugar ao pagamento do custo desse estabeleci-
mento, acrescido do custo do painel de saida, quando estes
se destinarem ao uso exclusivo do requisitante.

2. Os critérios para determinar os encargos de estabele-
cimento sdo os constantes do anexo referido no artigo 24.°

ARTIGO 29°
(Encargos por aumento de poténcia em MAT, AT e MT)}

Sempre que seja requisitado um aumento de poténcia em
MAT, AT & MT, o requisitante serd obrigado a pagar os
encargos resultantes da alteragio efectuada, segundo as
regras estabelecidas no artigo 25.° do presente diploma, com
as necessdrias adaptagGes.
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ARTIGO 30.°
{Encargos por mudanga do ponto de entrega)

Sempre que, numa instalagio de utilizagfo, a mudanga
do ponto de entrega ndo origine o estabelecimento de uma

linha de alimentagfo inteiramente nova, s$ haverd lugar ac
pagamento dos encargos relativos & mudanca efectuada.

ARTIGO 31.°
{Encargos por ligagdo directa)

k. Se o reguisitante do fornecimento de energia eléctrica
pretender, por tazbes tecnicamente atendiveis, dispor de
uma ligacdo directa i subeslagio ou ag posto de secciona-
mento do fornecedor, suportard integralmente o custo do
estabelecimento da respectiva ligagio.

2. O disposto no nimero anterior é aplicdvel 3s instala-

¢Oes de utilizagdo j4 abastecidas quando seja requisitada

umna ligagio directa ao posto alimentador.

ARTIGO 32°
{Encargos por ligagiio miiltipla)

1. Se, a pédido do requisitante, o abastecimento de uma
instalagao de utilizacdo for feito mediante o estabelecimento
de linhas de alimentagio diferentes que partam cada uma
de segmentos independentes da rede, fica a seu cargo o
respectivo custo.

" 2. Se a alimentagfo a que se refere o niimero anterior for
feita no interesse do fornecedor, o requisitante apenas
suportard a taxa ou encargos cofrespondentes ao estabeleci-
mento de uma tnica linha de alimentacfo, mas deverd por a
disposigio do fornecedor o local para a instalagio do posto
de seccionamento, para garantir a continuidade,

CAPITULO IV
UtilizacZo das Instalagdes

ARTIGO 33°
{Condigdes de ligagio & rede}

1. As instalagBes do cliente, sé comegariio a ser abaste-
cidas de energia eléctrica depois de licenciadas e vistoriadas
pelos servigos competentes ¢ por estes consideradas em
conformidade com as normas de seguranca.

2. O abastecimento das instalagSes de utilizaciio ndo
constitui o fornecedor em responsabilidade por danos resul-
tantes do ndo cumprimento, pelo cliente, das normas de
seguranca,

ARTIGO 34.°
{Conservagio das instalages de utilizagdo)

1. O cliente deve manter a sua instalagio de utilizagio
em bom estado de conservacio e funcionamento e de
acordo cotn as normas de seguranga.

2. O cliente € obrigado a manter intactos os selos apos-
tos pelo fornece'dor, designadamente os existentes nos
aparelhos de medida e de protecgo ou de corte, a nio modi-
ficar a posigiio desses aparelhos e respectivas ligagdes, a
ndo deteriorar nem dar uso indevido ao material do forne-
cedor e a manter livre o acesso aos seus aparelhos.

ARTIGO 33°
(Inspecciio das instalagdes do cliente)
O fornecedor tem o direito de inspeccionar as instala-
gdes do cliente ligadas & rede, podendo proceder, para
o efeito, s medigGes e verificagBes que entender conve-

nientes.
ARTIGQ 36.°

(Digeito de Interromper o fornecimento)

A oposigio do cliente 4 inspecgdo das instalagdes, a nilo
adopgio de medidas de seguranga destinadas 3 protecgio de
pessoas & bens, a ndo correcgio do factor de poténeia, a falta
de pagamento dos encargos estabelecidos neste diploma ou
a inobservéncia da obrigagdo de reparar as deficiéncias dos
equipamentos das instalagGgs, nomeadamente no respeitante
as harménicas, conferém ao fornecedor o direito de
interromper o fornecimento .de energia eléctrica & insta-
lacdo, com observiincia do disposto no artigo 11.°

ARTIGO 37°
(Fornecimento de’energia eféctrica a terceires)
l. Nenhum cliente poderd utilizar a sua instalago de
utilizacfio para fornecer energia eléctrica a terceiros.

2. A violagio do estabelecido no niimero anterior
confere ac fornecedor o direito de interromper o forneci-
mento de energia eléctrica, com observancia do disposto
1o artigo e

CAPITULO V
Contratos

SECCAO I
Disposi¢tes Comuns

ARTIGO 38°
{Titulo contratual)

O contrato de fornecimento de energia eléctrica serd -

titulado por documento escrito € o seu clausulado geral,
obedecerd ao estabelecido no contrato-tipo a ser aprovado
pelo 6rgio de tutela, ouvidos os fornecedores e a Entidade

Reguladora.
ARTIGO 390

{Alterag@o da identificagdo do cliente)

1. Sempre que se opere gualquer alteragfio nos elemen-
tos de identificagiio do cliente constantes do contrato,
nomeadamente nome, firma, designagio social, residéncin
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ou sede, deverd este, no prazo de 15 dias, contados da data
de alteragiio, comunicar as alteragdes ao fornecedaor, sob
pena de suportar as consequéncias da omissdo.

2. O fornecedor fard averbar, no contrato, a alteragao

verificada.

ARTIGO 40.°
{Alteragap do contrato)}

As alteragdes de poténcia que impliquem nova requi-
sico, obrigam i celebragio.de um nove contrato ou
a elaboragiio de uma adenda ao contrato ji existente.

ARTIGO 41°
{Abandono das instalagdes do eliente)

No caso de abandono das instalagdes, o cliente deve
“omunicar o facto ao fornecedor, sob pena de manter 3 sua
sponsabilidade relativamente 4 mesma instalagdo, desig-
nadamente guanto aos encargos relativos a consumos de
energia e, a poténcia, bem como de danos causados a rede.

SECCAO I
Contratos em MAT,ATe MT

ARTIGO 42°
(Poténcia contratada)

A poténcia contratada € a indicada no contrato como tal
e nido pode ser superior & poténcia requisitada; a poténcia
contratada € substitufda pela maior das poténcias tomadas a
partir do momento em que esta for superior Aquela.

ARTIGO 43°
(Limite da poténcia tomada)

Nas instalagSes ligadas 2 rede MAT, AT ¢ MT, o cliente
ndo poderd tomar, durante o primeiro ano de fornecimento,
uma poténcia superior & que figura no contrato; em cada um
dos anos seguintes, o cliente poderd, no entanto, indepen-
dentemente de nova requisic@o, tomar uma poténcia igual
A contratada no fim do ano anterior, acrescida de 10% .

ARTIGO 44.°
{Aumento da poténcia contratada)

1, O cliente € obrigado a requisitar um aumento de
poténcia contratada sempre que, tratando-se de instalagdes
ligadas 2 rede MAT, AT ou MT, tome ou pretenda tomar
uma poténcia que exceda a poténcia contratada acrescida da
percentagem estabelecida no artigo anterior.

2. No caso referido no niimero anterior, é aplicivel o

estabelecido nos artigos 28.° e 29.° do presente regula-
mento.

ARTIGO 45°
{Redugio da poténcia contratada)
. A pot€ncia contratada s6 poderd ser reduzida a partir
dos primeiros 12 meses de vigéncia do contrato e mediante

requisi¢do do cliente,

2. O fornecedor suspenderd os efeitos da redugfo sobre a
facturagiio até 12 meses contados do més anterior aquele em
gue foi igualada, ou j& nio foi atingida, a nova poténcia

cantratada,

3. Qualquer requisigiio de aumento de poténcia, feita
decorridos 12 meses sobre o pedido de redugdo, confere ao
fornecedor o direito de cobrar, durante o tempo decorrido a
partir do tempo de suspensfio a que se refere o nimero
anterior, o encargo dottarifirio relativo 4 nova poténcia ou,
se for inferior, & poténcia contratada anterior ao pedido de’
redugdo,

4. No prazo de-30 dias contados da data da apresentagio
da requisigiio, o fornecedor comunicaré por escrito ao
cliente, as modificagdes que este deve efectuar na sua
instalagdo. ’

5. O fornecedor procederd & modificagdo ou substituigio
do equipamento de medida ou de controlo, no prazo a
acordar com o cliente, podendo exigir-the o pagamento
antecipado, total ou parcial dos encargos inerentes.

ARTIGO 46.°
{Alteragao do contrato)

As alteragdes de poténcia que impliquem nova requi-
si¢io obrigam 2 celebragiio de um novo contrato ou 2
elaboracdo de uma adenda ao contrato j4 existente.

ARTIGO 47°
{Cessao das instatagdes)

I. No case de cessfio das instalagdes, o cedente ¢
obrigade a comunicar o facto ao fornecedor, indicando o
nome, firma ou designagio social do novo cliente e, quando
for caso disso, a morada ou sede deste. :

2. O novo cliente é obrigado a celebrar cutro contrato de
fornecimento de energia eléctrica. '

3. A comunicagio a que se refere o n.° 1 e a celebragio
do contrato a que se refere o n.* 2 deverdo ser efectuadas no
prazo, respectivamente de 15 ¢ 30 dias, contados da data
da cessdo das instalagdes.

4. O incumprimento das obrigagdes impostas nos
nimeros anteriores confere ao fornecedor o direito de
interromper o fornecimento de energia eléctrica, com obser-
vincia do disposto no artigo 11.° do presente regulamento.
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ARTIGO 43°
{Duragiio do contrato)

1. O contrato de fornecimento de energia eléctrica terd a
duragiio de um ano € serd sucessivamente renovado por
igual perfodo, sem prejufzo do direito de dentincia.

2. O infcio ¢ termo do prazo contratual coincidird com o
infcio e termo do ane civil; no primeiro perfodo de vigéncia
do contrato, a duragio deste serd iguul ao tempo que
decorrente a data da assinatura do respectivo conrato e

31 de Dezembro do ano seguinte.

3. A deniincia, sujeita 2 forma escrita, terd de ser feita
com dois meses de antecedéncia em relagiio a0 1ermo do

contrato ou da sua renovagio.

ARTIGO 48.°
{Resolugio do contrato)

1. A alteragio das circunstincias em que as partes
fundaram a decisdo de contratar, designadamente uma
modificagao do sistema rarifério que implique alteragao do
clausulado contratual, pode ser motivo de resolugdo do

contrato.

2. A parle que pretenda usar O direito consignado no
ndmero anterior devera fazer, por escrito, a correspondente
declaragéo de resolugao, considerando-se © conirato extinto
decorridos 2 meses apis a recepgdo, pela outra parte, da

referida declaracio.

3. O contrato resolve-se, ainda, independentemente de
qualquer formalidade, sempre que haja uma interrupgao
.de fornecimento por facto imputdvel ao cliente, que s€

prolongue por um periodo superior a 180 dias.

SECCAO i
Contratos em BT

ARTICO 50°
{Poténcias contralada e tomada)

1. A poténcia contratada & a indicada na contrato como
ta} e no pode ser superior 2 poténcia requisitada.

9. Para clientes nio abrangidos pelo disposto no 0.’ 5
deste artigo, a poténcia tomada, para efeitos de facturagdo,
é a maior poténcia média verificada em qualquer

ininterrupto de 15 minutos, durante o espago de tempo a que

periodo

a factura respeita.

3, Sempre que se verifique a inexisténcia de equipa-
mento de medigio de poténcia tomada, considera-se que
esta é igual a poténcia contratada.

4, A poténcia contratada passa a ser a maior poténcia
tomada, a partir do momento em que esta for superior

aquela.

5. Nos casos em que 0 tarifdrio defina taxas mensais

fixas para a poténcia a facturar, 0 fornecedor goza do direito
de instalar aparelhos limitadores da poténcia tomada,

devidamente calibrados ¢ selados.

ARTIGO 51°
{Auvmentos de poténcia)

1. O cliente é obrigado a reguisitur um aumento de
poténcia, sempre gue tome ou pretenda tomar uma poténcia
que exceda 0s valores estabelecidos no artigo 50.°

,

2. Se o cliente no estiver abrangido pelo n.° 5 do
artigo 50.° e, néo der cumprimento & obrigagdo estabe-
lecida no nimero anterior, 0 fornecedor fica com 0 direito
de tomar medidas para impedir que a poténcia exceda
a poténcia contratada.

3. No caso referido ann.°. 1, é aplicivel 0 estabelecido
nos artigos 19.°¢ 25.°

ARTIGO 52°
(Redugiio da poténcla contratada)

1. A poténcia contratada s6 poderd ser reduzida a partir
dos primeiros 12 meses de vigéncia do contrato € mediante
requisigdo do cliente.

2. No caso de clientes ndo abrangidos pelo disposto no
a® 4 do artigo 45.° o atendimento de qualquer pedido de
redugiio da poténcia contratada poderf ser suspensc pelo
fornecedor, até que decorram 12 meses durante oS quais 2
poténcia tomada ndo tenha ultrapassado a nova poténcie &

contratada.

3. Salvo guando tenham decorrido 12 meses sobre
‘uma redugio de poténcia, gualquer pedido de aumento de
poténcia confere ao fornecedor o direito de cobrar a
diferenga entre as laxas mensais correspondentes & nova
poténcia e a poténcia resultante da redugfo, desde a data em

que esta foi concedida.

ARTIGO 53°
(Duragdo do contrato)

1. O contrato dé fornecimento de energia etéctrica terd a
duracio de um més e serd sucessivamente renovado por
igual perfodo, sem prejufzo do direito a deniincia.

5 Em casos especiais, devidamente justificados,
poderiio ser acordados prazos diferentes do referido no

ndmero anterior.
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3. A dentincia, sujeita a"forma escrita, terd de ser feita
com 3 dias de antecedéncia em relagdo ao termo do contrato
ou da sua renovagéo.

ARTIGO 54.°
(Resolugdo do contrato)

1. A resobugdo do contrato pode verificar-se;

a) por acordo entre o fornecedor e o cliente;

b) pela interrupgio do fornecimento de energia eléc-
trica. por facto imputdvel ao cliente, que se
prolongue por um perfodo superior a 90 dias.

2. Resolvido o contrate, o fornecedor goza do direito de
proceder ao levantamento do material e dos aparelhos que

ihe pertencem.
CAPITULO VI
Caugio

ARTIGO 55°
{Prestagdo de caugio)

1. O requisitante do fornecimento de energia eléctrica
terd de garantir, antes ou em simultinec com a assinatura do
contrato, o cumprimento dasg obrigagdes contratuais,
mediante a prgstaééo de uma caugio.

2. A caugdo a que se refere o nimero anterior serd
prestada por meio dé depdsito em dinheiro ou fianga
bancdria,

3. Os encargos decorrentes da prestagio de caugio serao
suportados pelo requisitante.

4. Quande a caugdo seja prestada por depdsito em

: dinheiro este serd restituido ao cliente, com dedugdo das

quantias eventualmente em divida, no caso de extingiio do
contrato.

5. Em casos especiais, devidamente justificados, o
fornecedor poderd dispensar, parcial ou totalmente, a
prestacio de caugdo.

ARTIGO 56.°
{Valor e cilcuto da caugio)

O valor da caugiio a prestar ¢ determinado da seguinte
forma:

a) Em MAT, AT e MT

' C=Pcx texh
bYEm BT
C=2xPcxtexh
em que,

C — ¢ o montante da caugdo em Kwanzas
Pc — ¢é a poténcia contratada em Kw.

te — ¢ a taxa de energia em vigor, correspondente a
tensfo de fornecimento.

h — € o tempo de utilizagio mensal da poténeia
contratada em horas, definido no-tarifirio em
vigor.

ARTIGO 57.°
(Altera¢do ou reconstitulgio du caugdo)
1. A caugfio prestada serd alterada sempre que haja
aumento ou redugiio da poténeia contratada.

2. A caugiio serd reconstituida quando se verifiquem
carrecgfes tarifirias, de forma a adequi-la 4 nova tarifa do
nivel de tensdo correspondente.

3. Sempre que & caugfio prestada haja sido total ou
parcialmente utilizada para solver dividas do cliente, € este
obrigado, no prazo que para o efeito the for fixado pelo
fornecedor e nunca inferior a 15 dias, a proceder i sua
reconstituicio.

4. Quando haja redugdo.da caugdo, o montante em
excesso deve ser devolvido ao cliente no prazo de 15 dias a
contar da data do facto que lhe deu origem.

ARTIGO 587
(Interrup¢io do fornecimento)

A mora no reforgo ou reconstituigiio da caugfio confere
ao fornecedor o direito de interromper o fornecimento de
energia eléctrica, com observincia do disposto no
artigo 11.°

CAPITULO VII
Mediciie da Energia e da Poténcia

ARTIGO 539°
(Principio geral)

1. Em BT, a energia activa e, quando for caso disso, a
energia reactiva, sdo as indicadas pelos aparelhos de
medigio,

2. Para efeitos de facturagdio, a poténcia a considerar
serd a contratada, para os clientes abrangidos pelo n.° 5 do
artigo 50.° e a indicada pelos aparelhos de medi¢@io, para os
restantes clientes.

3. Em MAT, AT e MT a energia consumida e a poténcia
tomada pelas instalages dé utilizag@o s3o as indicadas
pelos aparelhos de mediggo,

ARTIGO 60.°
(Aparelhos de mediciio)
1. Os aparelhos de medigao sio fornecidos e instalados
pelo fornecedor e devem ser de um dos tipos oficialmente
aprovados e estarem devidamente aferidos ¢ selados.



386

DIARIO DA REPUBLICA

2. O cliente pode instalar, por sua conta, para efeitos de
dupla medigiio, um segundo equipamento de medigio, cujos
aparelhos sejam de um dos tipos oficialmente aprovados e
da mesma classe de precisao que os instalados pelo forne-
cedor e estejam devidamente aferidos e selados.

" ARTIGO 61.°
(Medigio de energia em BT)
I. Em BT, a medig&o de energia ¢ feita 4 tensdo do

fornecimento.

2. Nas instalagdes de utilizagdo em que haja energin a
facturar a pregos diferentes, as correspondentes parcelas
deveriio ser registadas separadarente,

ARTIGO 62°
(Medigdo de energia em MAT, AT e MT)

L. A medigiio da energia fornecida em MT é feita &
tensiio primédria, quando a poténcia contratada for supertor a
400 e & tensdo secunddria, se a poténcia contratada for igual
ou inferior dquele valor; neste dltimo caso, a medigio de
energia eléctrica serd feita 3 tensdo primdria, se o cliente o
solicitar e suportar a diferenga dos encargos de adaptagdo do
respectivo equipamento.

2. A medigio da energia eléctrica em MAT e AT &
sempre feita 2 tensdo priméria.

3. Nas instalagbes em que haja consumos a facturar a
pregos diferentes, as correspondentes parcelas deverdo ser
medidas separadamente.

ARTIGO 63°
(Dupla medicao)}

I. No caso de dupla medi¢iio previsto no n.° 2 do
artigo 60.°, o consumo a facturar ¢ o que resultar da
determinacio da média das indicagdes dadas pelos dois
equipamentos de medigao.

2. Sempre qute o fornecedor instale um novo sistema que
facilite as operagdes de medida, o cliente que disponha de
equipamento de medic3o préprio deverd equipd-lo com os
dispositivos necessdrios 2 sua integragfo nesse sistema:
enquanto o nao fizer, apenas serdo consideradas, para
efeitos de facturaco, as indicagdes dadas pelo equipamento
de medi¢ao do fornecedor.

ARTIGO 64.°
(Controlo da poténcia a tomar 3 rede)

O fomecedor pode colocar, sem qualquer encargo para o
cliente, na entrada de qualquer instalacio deste, dispositivos
destinados a impedir que a poténcia tomada exceda
0s limites estabelecidos no contrato, sem prejuizo dos
acréscimos previstos no artigo 43.° do presente diploma.

ARTIGO 65.°
{Leitera dos aparelhos de medico)

L. Em BT, a leitura dos aparelhos de medigdo & feita
periodicamente, com intervalos nao inferiores a um més
nem superiores a seis.

2. Em MAT, AT e MT a leitura daqueles aparelhos &
feita mensalmente em datas previamente fixadas e comuni-

cadas ao cliente.

3. Sempre que a leitura dos aparelhos de medicdo tiver
de ser feita em perfodo ou data diferente do estabelecido,
por facto imputdvel ao cliente, este é obrigado ao paga-
mento de uma tuxa de leitura extraordindria, cujo valor &
calculado de acordo com os critérios a que se refere o
artigo 24.° deste regulamento,

ARTIGO 66.°
(Impossibilidade de leftura)

1. Em BT, sempre que, por facto imputdvel ao cliente, a
leitura dos aparelhos de medigho ndo possa ser feita durante
seis meses seguidos, o fornécedor poderd ihterromper 0
fornecimento, com observincia do disposto no artigo 11.°,
se apds duas novas diligéncias feitas em dias diferentes e

anunciadas, se mantiver a impossibilidade de efectuar a

leitura.

2. Em MAT, AT e MT, a interrupgiio do fornecimento
poders efectuar-se quando a leitura dos aparelhos de
medigio ndo possa ser feita nas datas fixadas, por facto
imputdvel ao cliente,

ARTIGO 67.°
{Aferigio dos aparelhos de medigio)

1. Os aparclhos de medigdo seriio aferidos Sempre que se
suspeite ou detecte defeito no seu funcionamento.

2. Se o cliente exigir uma aferi¢iio em laboratério oficial
€ este confirmar que os aparelhos de medigio se encontram
dentro dos limites legais de tolerdncia, € de sua conta o
pagamento dos respectivos encargos; em casc contririo,
serdo esses encargos de conta do fomccedor..

3. No caso de existir duplo equipamento de medicdo a
aferigio dos respectivos aparelhos & obri gatéria sempre que
a diferenga entre as indicagdes dos dois equipamentos, em
dois perfodos sucessivos de leitura, ultrapasse 3% da
indicagdo que apresente valor mais baixo, no caso de forne-
cimento em BT e 2% em MAT, AT e MT; os encargos com a

afericiio serdio de conta do proprietdrio do equipamento

desregulado.

o
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4, Em qualquer dgs casos referidos nos niimeros anterio-
res, a aferigio dos aparelhos deve ser feita sem ruptura dos
respectivos selos.

ARTIGO 64.°
(Medigio da energia no caso de mau funcionamento
do equipamento de medigéo)

I. A medicio da energia serd corrigida em conformidade
com o estabelecido no artigo 86.°, sempre que, havendo um
dnico equipamento de medigdo, este acuse defeito de
funcionamento ou, havendo equipamento duplo, a desafi-
nagio ou avaria seja simultfinea.

2. Nas instalagdes de utilizagio equipadas com duplo
equipamento de medigio, em que apenas um destes acuse
defeito de funcionamento, a energia ¢ a poténcia serdo
medidas pelo outro.

CAPITULO VI
Facturagio

SECCAC I
Facturacio da Energia e da Poténcia

ARTIGO 690
{Principio geral)

1. A facturagio da epergia e da poténcia € feita por
aplicagdo das tarifas em vigor, as indicagdes dadas pelos
aparelhos de medida e segundo as regras estabelecidas no
tarifdrio.

2. Por cada ponto de entrega devidamente equipado com
aparethos de medida serd emitida uma factura na qual seréo

‘ debitados designadamente a energia consumida e a poténcia

tornada.

SECGCAOQ 11
Forma e Pericdicidade de Facturagiio em MAT, AT e MT

ARTIGO 70.°
{Periodicidade da facturagio)

A facturagio da energia e da poténcia é feita mensal-
mente, na sequéncia do estabelecido para as leituras,
conforme estabelecido no n.° 2 do artigo 65.°

. ARTIGO 712
(Energia eléctrica medida A tensfio secundéria)

Sempre que a energia eléctrica fornecida em MT seja
medida 2 tensdo secunddria, a sua facturagiio obedecerd as
seguintes regras:

a) a poténcia medida serd adicionada da poténcia de
perdas no ferro do transformador e o total
acrescido de 1% correspondente 4 poténcia de
perdas nos enrolz}memos;

b) a energia activa medida serd adicionada das perdas
de energia no ferro, calculadas com base em
720 horas de utilizagdo por més da poténcia
correspondente, e o total acrescido de 1%
correspondente as perdas de energia nos enrola-
mentos; as 720 horas sdo distribuidas por horas
de vazio, por horas cheias e por horas de ponta
na proporgio do que esteja estabelecida no
tarifdrio em vigor;

¢) a energia reactiva medida serd adicionada de uma
parcela igual a 10% da energia activa medida
em igual periodo, correspondente & participagio
do transformador na circulagiio de energia
reactiva. ,

ARTIGO 72° .
{Poténcia frregularmente tomada)

1. Sempre que um cliente tome 2 rede uma poténcia
superior aos limites estabelecidos no contrato, 2 facturagdo
da poténcia tomada em excesso serd agravada com uma taxa
de 50%, relativamente aos meses em qiie se tenha verificado
a irregularidade. ’ :

2. O estabelecido no nimero anterior nio dispensa o
cliente do cumprimento das obrigagBes impostas no
presente diploma relativas ao aumento de poténcia.

ARTIGO 73°
(Facturagio durante 3 Interrupgio do fornecimento)

A interrupgio do fornecimento da energia eléctrica, por
facto_imputével ao cliente, ndo suspende a facturagfio da
poténcia.

ARTIGO 74.°
(Reclamagéao)

1. A reclamagho de qualquer factura deverd ser feita por
escrito, podendo o fornecedor exigir o preenchimento de
impresso préprio.

2. A reclamagiio deve ser apresentada, nas instalagdes do
fornecedor, no prazo de 2 meses a contar da data da factura.

3. O recebimento da reclamagio nao suspende o paga-
mento, salvo prova de erro material evidente e o fornecedor
ter4 de pronunciar-se sobre ela no prazo de 30 dias a contar
da data da sua recepgio.

4. A falta de decisdo no prazo referido no ndmero
anterior é havida, para todos os efeitos, como deferimento
da reclamagao.
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SECGAO Ul
Forma ¢ Periodicidade de Facturagiio em BT

ARTIGO 757
(Periodicidade de facturagiio}

A facturaciio de energia ¢ da poténcia é feita periodica-
mente, com intervalos ndo inferiores a um més, garan-
tindo-se ao cliente que os intervalos de pagamento nio
serfo superiores a dois meses.

ARTIGO 76°
(Facturagio da energia reactiva)

Se o cliente ndo proceder & montagem do equipamento
destinado a evitar que a energia eléctrica seja utilizada com
factor de poténcia com valores fora dos limites oficial-
mente estabelecidos, o fornecedor pode facturar a respectiva
energia reactiva consumida em excesso, de acordo com o
tarifirio em vigor.

' ARTIGO 77
(Poténcia irregularmente tomada)

Sem prejuizo do estabelecido ne n.° 2 do artigo 51°,
sempre que os clientes af referidos tomem i rede uma
poténcia superior aos limites estabelecidos no contrato, a
facturagiio da poténcia tomada em excesso serd agravada em
50%, relativamente aos meses em que se tenha verificado
a irregularidade.

~ ARTIGO 78
(Facturaciio da poténcia durante a interrupgio do fornecimento)

A interrupgio do fornecimento da energia eléctrica, por
facto imputdvel ao cliente, ndo suspende a facturago da
poténcia.

ARTIGO 79.°
(Reclamagio)

1. A reclamagfio de qualquer factura deverd ser apresen-
tada 2o fornecedor no prazo de 3 meses a contar da data da
sua apresentagdo.

2. O recebimento de reclamagdo ndo suspende o
pagamento, salvo a existéncia de erro material evidente.

3. A falta de resposta, por parte do fomecedor, no prazo
de 30 dias a contar da data da recepgdo da reclamagdo, €
havida, para todos os efeitos, como deferimento desta,

CAPITULO KX
Pagamento das Facturas

ARTIGO 80.° e
{Lugar do pagamento)

O pagamento das facturas relativas ao consumo, taxas
ou servigos prestados serd efectuado nas instalagdes do
fornecedor, noutros locais por ele indicados ou em
instituicdes bancérias.

ARTIGO 81°
(Prazo de pagamento)

1. Em BT, as facturas serdo pagas no prazo de 10 dias
contados da data da sua apresentagio ou do primeiro dia do
aviso ptiblico da sua disponibitidade, nos locais indicados
pelo fornecedor.

2 Em MAT, AT e MT, as facturas devem ser pagas no

prazo de 30 dias contados da data da sua apresentagdo.

ARTIGO 82.°
(Cuastituicho em mora)

A falta de pagamento no prazo estabelecido no artigo
anterior constitti o cliente em mora e na conseéguente

_obrigagio de pagamento de juros, a taxa fixada na legis-

lagao em vigor.
ARTIGO 83.°

{Interrup¢io do fornecimento}

Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, 0
atraso no pagamento de qualquer factura ou de juros de
mora confere ao fornecedor o direito de interromper, a0
cliente faltoso, o fornecimento de energia eléctrica, com
observéancia do disposto no artigo 11.°

ARTIGO 84°
(Restabelecimento o fornecimento)

O cliente a quem tenha sido interrompido o forneci-
mento de energia eléctrica nos termos. do artigo anterior s6
poderd obter o restabelecimento do fornecimento depois
de haver procedido A regularizagao da divida, de haver
suporta do a reconstituigBo ou agravamento da caugio e de
haver pago os encargos de religagdo estabelecidos, nos
termos do artigo 24.°

CAPITULO X
Erros de Mediciio, de Leitura e de Facturagio

ARTIGO 852
{Correcciio dos erros de medigEo)

1. Os erros de medigio da energia e da poténcia

* resultantes de qualquer anomalia verificada no equipamento

serdo comrigidos tendo em conta todos os elementos com
relevdncia para a determinagdo do consumo real verificado
durante o perfodo em que a avaria se manteve e, designada-
mente, as caracterfsticas da instalagio de utilizagdo, o seu
regime de funcionamento, as letturas anlecedentes i data da
verificagdo da anomalia e os valores medidos nos primeiros
3 meses aps a reparagdo ou substituigio do equipamento.

2. Sempre que o montante apurado nos termos do n.® |
for a favor do cliente, serd acrescido de juros, calculados até
a data da correcgio e is taxas que tenham vigorado para os
juros por atraso de pagamento.

™
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3, O direito 3 restituigiio das importincias referidas nos
n.% 1 e 2 prescreve no prazo de 3 anos, a contar do conheci-
mento do erro.

ARTIGO 86°
{Acerto de contas)

1: O valor global apurado nos termos do artigo anterior
terd vencimento no prazo de 30 dias a contar da data da

comunicagao da correcgdo.

2, Quando o valor glebal for a favor do cliente e
conforme u sua opgdo, o pagamento serd feito em
numerdrio, até ao vencimento, ou por crédito em

conta.

3. Quando o valor global for a favor do fornecedor, o
pagamento serd feito, em numerdrio, até ao vencimento ou,
a pedido do cliente, em tantas prestagdes quantos os meses
de duragfo da anomalia, num miximo de 18,

4. No caso do n.° 3, ¢ ndio pagamento atempado do valor
em divida ou de qualquer prestagdo confere ao fomecedor o
direito de interromper o fornecimento de energia eléctrica,
com observincia do disposto no artigo 11.° e de eobrar
juros, nos termos do artigo 83.° sobre as importincias
ndo pagas.

ARTIGO 871
(Correceilo dos erros de lejtura e de facturacgio)

Aos erros te leitura ou de facturagdo, designadamente os
resultantes da aplicagdo incorrecta dos factores que afectam
a leitura dos contadores, € aplicdvel, com as necessdrias
adaptacdes, o estabelecido nos artigos 85.° e 86.°

* CAPITULO XI
Indemniza¢des

ARTIGO 88.°
(Reparacgdo de perdas e danos)

O fornecedor € obrigado a reparar, nos termos dos
artigos seguintes, os danos resultantes de:

a) atraso no fornecimento de energia eléctrica, pelo
nao cumprimento injustificado dos prazos na
ligagdo 4 rede ou no estabelecimento dos ramais
ou chegadas:

b) alteragiio das caracteristicas da corrente ou da
tensio;

¢) interrupgdo do fornecimento de energia eléctrica
na rede por causa imputdvel ao fornecedor,

ARTIGO 89.°
{Responsabilidade pelos riscos)

1. Em caso de acidente o fornecedor responde tanto
pelas perdas como pelos danos que derivarn da condugio
e entrega da electricidade, excepto se ao tempo da sua
ocorréncia a instala¢dio estiver de acordo com as regras
técnicas em vigor e em perfeito estado de conservagio.

2, Nito obrigam @ reparagiio os danos devidos a forga

maior,

3. A responsabilidade a que se refere o n.° I, tem como
limites os estubelecidos por lei ne que se refere a responsa-
bilidade pelo risco.

ARTIGO 50
«I'edidos de indemnizagiio}

1. Os pedidos de indemnizagio deverfio ser apresentados
ao fornecedor por escrito, com a identificagiio da ocorréncia
€ com a especificagfo dos prejuizos.

2. O farnecedor deverd dar resposta ao cliente, no prazo
de 30 dias a contar da data da recepgio do pedido.

ARTIGO 91°
{Responsabilidade do cliente)

1. O cliente de energia eléctrica € obrigado a indemnizar
o fornecedor pelos danos causados no equipamento deste,
designadamente nos aparethos de medida e de corte, sempre
que a causa dos referidos danos Ihe seja imputével.

2. Se o valor do equipamento ou o risco a que este se
encontra sujeito o justificarem, o cliente pode exigir que o
fornecedor faga o respectivo seguro, nos termos e condicdes
a estabelecer no contrato de fornecimento de energia
eléctrica.

CAPITULO XII
Actos Fraudulentos

ARTIGO 92°
{Fraude)

Constitui frande a violagdo de selos, fechos ou fecha-
duras, bem como o uso de qualquer meio que vicie o funcio-
tamento do equipamento de medida ou de seguranca,
nomeadamente contadores, fusiveis e disjuntores.

ARTIGO 93°
(Verificagio da fraude)

I. Qualquer agente do fornecedor que verifique a
existéncia de uma fraude ou dela suspeite, pode proceder ao
exame da instalagiio, fazendo-se acompanhar de autoridade
policial e, se julgar conveniente, de um técnico solicitado
a0 Grgiio de tutela ou a quem este delegar competéncia,
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3. O exame seré reduzido a auto onde se fard a descrigiio
sumdria da anomalia ou anomalias verificadas, bem como
de quaisquer outros factos que possam interessar & definiciio
ou 2 imputagio de responsabilidade.

3. A autoridade policial que presencie o exume tomard
conta da ocorréncia levantando o respectivo auto para
efeilos criminais, se for caso disso.

4. O fornecedor enviard ao drgio de tutela cdpia do uulo

levantado,

ARTIGO 94.°
{Decisdo judiciul)

Se os tribunais derem a fraude como provada, o forne-
sedor pode interromper o fornecimento de energia eléctrica,
_com observincia do disposto no artigo 11.°, enquanto
o cliente nio satisfazer a indemnizagdo que lhe for
fixada.

CAPITULO XIII
Resolucfo dos Litigios

ARTIGO 95°
{Tribnnal A_rbi!ml)

As dividas, divergéncias ou, de um modo geral, os
litigios de qualquer natureza que se levantarem entre o
cliente e o fornecedor sobre a interpretagdo ou execigao
das disposigdes legais ou contratuais aplicdveis as suas

. relagBes, serdo resolvidos de acordo com o estatuido no
artigo 51.° da Lei Geral de Electricidade.

CAPITULO XIV
Disposicdes Finais, Avulsas e Transitérias

ARTIGO 96°
{Fornecimento de energia fora do sistema eléctrico pfiblico)}

Fora do Sistema Eléctrico Piblico, as condigdes de
fornecimento de energia eléctrica serio estabelecidas
contratualmente pelas partes, respeitando os regulamentos
de seguranga, do licenciamento de instalagbes e demais
legislagHo aplicdvel.

ARTIGO 97°
{Contratos em vigor)

As presentes condigbes gerais aplicam-se aos contratos
de fornecimento de cnergia eléctrica celebrados ao abrigo
da legislagio anterior, sem prejuizo dos direitos adquiridos e
das ressalvas constantes dos artigos seguintes.

ARTIGO 98°
{Deniincia pelo fomecedor)

O fornecedor poderd denunciar os contratos vigentes a
data da entrada em vigor das presentes condigles perais e
exigir do cliente, no termo do respectivo prazo, a celebragao
de novo contrato a elaborar nos termos do presente diploma.

ARTIGO 99.°
{Clientes semt contrato eserite)

Os clientes de energia eléetrica que nio disponham de
contrato escrito deverfio celebrd-lo a pedido do fornecedor ¢
no pra<o por este fixade,

ARTIGO 100.°
s(Dendneiu pelo clivnte)

O cliente poderd denunciar os contratos vigentes A data
da entrada em vigor das presentes condigOes gerais e exigir
do fornecedor, no lermo do respectivo prazo, a celebragio
de novo contrato a elaborar nos termos do presente regula-

mento. -
ARTIGO 101°
(Fornecimento em MAT, AT e MT)

O estabelecido no presente regulamento & aplicdvel,
com as necessdrias adaptagGes, aos clientes que recebem

energia cléctrica em MAT, AT e MT para a distribuir a

clientes finais alimentados em BT.

ARTIGO 102.°
. {Fzcturagio por estimativa) »

Nos pontos de entrega de energia eléctrica onde ainda
ndo tenha sido instalado aparelho de medigéio, a cobranga

. efectuar-se-d com base na estimativa do consumo nesses

pontos de acordo com o estipulado nas disposigdes fixadas
pelo érgao de tutela,

ARTIGO 103.°
(Atribuicdes da entidade reguladorn)

Engquanto ndo for constitufda a entidade reguladora,
nos termos do artigo 15.° da Lei Geral de Electricidade,
competird A Direcglo Nacional de Energia do Ministério da
Energia e Aguas, exercer as fungbes que por este regula-
mento sdo atribuidas Aquela entidade, sem prejuizo das suas
atribuicdes estipuladas no estatuto orgénico daguele
Ministério.

ANEXO
Definigdes

Alta tensio:

Tensdo superior a 35 KV e igual ou inferior a 60 KV.
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Aparelho de corte:

Dispositivo destinado a ligar, desligar ou isolar vm
aparelho ou uma instalagao de wtilizagao.

Aparelho de corte de entrada:

Dispositive de corte intercaludo entre uma entrada e

que pode constituir © aparelho de corte geral da respactiva
instalagiio de uiilizagio.
Apareltho de protecgio:

Dispositivo destinado a impedir ou a limitar os efeitos
perigosos ou prejudiciais da energia eléctrica a que possam
estar sujeitas pessoas, coisas ou instalagdes.

Baixa Tensfio:

Tensdo igual ou inferiora 1 KV.

Caixa de coluna:

Quadro existente numa coluna, principal ou derivada,
para ligagdo de entradas ou de colunas derivadas ¢ contendo
ou nio os respectivos aparethos de protecgdo conlra sobre-
intensidades.

Chegada:

Canalizagiio eléctrica estabelecida, sem atravessar a via
piiblica, ao tongo de edificios, paredes ou muros, que deriva
de uma canalizagio principal, ramal ou trogo comum de
chegadas a terminar numa portinhbla ou quadro de colunas.

Coluna:
Canalizagdo eléctrica colectiva que tem inicio num
quadro de colunas.

Entrada:

Canalizagio eléctrica de baixa tensdo compreendida
entre:

) wma caixa de ¢otuna ou um quadro de colunas ¢ a
origem de uma instafagdo de utilizagio;

b) uma portinhola que sirva uma instalagio de utili-
zagho e a origem dessa instalagio;

¢) o quadro de um posto de transformacgio ou de uma
central geradora privativos € a origem da insta-
fagiio de utilizagio por ele alimentado;

d) um transformador de um posto de transformagio
ou um gerador de uma central, privativos, e a
origem da instalagio de utilizagio por eles
alimentada, no caso de nio haver quadro do
posto de transformagie ou da central geradora.

Instalagiio colectiva:

instalagiio eléctrita estabelecida, em regra no interior de
um edificio, com o fim de servir instalugbes de utilizacao
exploradas por entidades diferentes, constituida por quadro
de colunas, colunas e caixas de colunas tendo infcio
numa ou mais portinholas ou no proprio quadro de colunas.

‘

Instalagiio de transformaﬁéo:

Instalagio destinada a transformar a tensdo da corrente
eléctrica ou a compensar o factor de poténcia.

Instalacio de utilizacio:

Instalagio que permite aos seus utilizadores a aplicagao
de energia eléctrica para a sua transformagiio noutra forma
de energia,

Ligaciio directa:

Abastecimento de uma instalagio de utilizagio feita por
meio de uma linha de uso exclusivo que tem o Sud origem
numa instalagio de transformagio ou de um posto de
seccionamento do fornecedor.

Lipagao miiltipla:

Abastecimento de uma instalagio de utilizagdo através
de linhas de alimentagdo diferentes, que partem, cada uma,
de segmentos independentes da rede.

Linha: .

Instalugio destinada ao transporte ou distribuigiio de

energia eléctrica.
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Linha de alimentagfio:

Linha sem qualquer derivagio que partindo do quadro
de uma central geradora, do quadro de uma instalagiio de
transformagio, do quadro de um posto de seccionamento ou
de uma linha principal, termina no dispositive de entrada de
uma instalagio de utilizagio.

Linha aédrea:

Linha em que os condutores siio muntidos a uma altura
conveniente do solo por meio de isoladores e de apoios
apropriados,

Linha subterrinea:

Linha constituida por cabos isolados de tipo apropriado
enterrados no solo ou instalados em galerias.

Média Tensio:

Tensdo superior a 1KV e igual ou inferior a 35 KV.

Muite Alta Tensio:

Tensdo superiora 60 KV,

Ponto de entrega:

Ponto onde uma instatagio de utilizagiio recebe a energia
eléctrica, ’

Portinhola:

Quadro onde finda o ramal oy chegada, de que faz parte
€ que, em regra, contém os aparelhos de protecciio geral
contra sobreintensidades das instalagdes colectivas ou
entradas ligadas a jusante,

Posto eléctrico:

Instalagdo destinada a elevar ou a baixar a tensdo da
rede eléctrica, a compensar o seu factor de poténcia ou a
seccionar linhas,

Posto de transformacio:

Instalagdo destinada 3 transformacio da tensio da
corrente eléctrica por um ou mais transformadores estiticos,
quando a corrente secunddria de tados os transformadores
tor utilizada directamente nos receptores, podendo incluir
condensadores para compensagio do factor de poténcia.

Pasto de seccionamento:

Instalagfio de alta tensio destinada a operar o secciona-
mento de linhas ¢léctricas.

Quadro de colrnas:

Quadro onde se concentram os aparethos de protecgio
contra sobreintensidades de colunas ou de entradas e que
pode ser servido por um ramal, uma chegada ou uma ou
mais portinholus, considerando-se como fazendo parte dele

as respectivas cenalizagdes de ligacdo a essas postinholas,
' .

Ramal:

Canalizagdo eléctrica sem qualquer derivagio que,
partindo do quadro de uma central geradora, do quadro de
uma instalagiio de transformagéb ou de uma linha principal,
termina onde comegam uma"fbu mais chegadas ou trogos
comuns de chegadas ou numa portinhola ou quadro de
colunas. '

Rede de distribuigfio:

Instalagio de baixa tensdo destinada 3 transmissdo de
energia eléctrica a partir de um posto de transformacio
ou de uma central geradora, constifuida por canali-
zagBes principais, ramais, trogos comuns de chegadas e
chegadas,

Subestaciio:

Instalacdo destinada a algem ou alguns dos seguintes
fins:

a) transformagio da tensdo da corrente eléctrica por
um ou mais transformadores estéticos, quando o
secundério de um desses transformadores se
destina a alimentar postos de transformagdo ou
outras subestagdes;

b transformagdio da tensdo da corrente eléetrica por
rectificadores, onduladores, conversores ou
mdquinas conjugadas;

¢) compensagio do factor de poténcia por compensa-
dores sincrones ou condensadores.

O Presidente da Repiiblica, Josg EbuaRDO DOS Santos.

-
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