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- Oser humano esqueceu' ’
. que a agua vem da chuva

e a comida vem do solo. - '

~ Passamos a acreditar que a agua
€ nosso alimento sdo produtos de
uma corporagao.

Vandana Shiva, LY
fisica e ambientalista
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BALANCO DO ANO
DE 2021

Em 2021 foi possivel retomar algumas das acgoes
planeadas, cujo inicio havia sofrido constrangi-
mentos devido as restricoes decorrentes na
pandemia COVID-19. Com destaque para as
Empresas Publicas de Agua e Saneamento, foi um
ano que permitiu recuperar uma parte daquilo que
foram as quebras registadas em 2020, onde a
restricao de movimentos de pessoas e bens,
afectaram a sustentabilidade de gestao dos
servicos de abastecimento de agua. Também
relativamente ao desenvolvimento e arranque de
alguns contratos, postergados em 2020, foi possivel
inicia-los e conferir um ritmo de execucdo mais
adequado.

As comemoracodes do Dia Mundial da Agua, em
2021, foram subordinadas ao tema a valorizacao da
agua, e procuraram mobilizar a populacdo para o
consumo regrado da agua, evitando desperdicios,
e para a importancia do pagamento da dgua e da
preservacdo das infra-estruturas. Durante o més
de Marco foram desencadeadas varias accoes, com
este objectivo em todo o territério Nacional.

REFORCO INSTITUCIONAL - EMPRESAS PUBLICAS
DE AGUA E SANEAMENTO

No dmbito do fortalecimento dos servicos publicos
de 4gua e saneamento, foram iniciados contratos de
Assisténcia Técnica a gestdo das Empresas
Provinciais de Abastecimento de Agua e
Saneamento de Cabinda, Bié, Malanje, Huambo,
Uige, Cuanza-Norte, Huila e Moxico.

Estas accoes concorrem para o objectivo 1 da
politica 3.3.2: Desenvolvimento e Consolidacao do
Sector da Agua, do Plano de Desenvolvimento
Nacional (PDN): Descentralizar a gestdao do
abastecimento e tratamento de dgua, criando em
todas as provincias as necessarias competéncias
institucionais e técnicas, nomeadamente empresas
gestoras, com relatdrios e contas aprovados e mais
de 10.000 clientes.

Foram iniciados os trabalhos de actualizacao dos
Planos Directores Provinciais de Abastecimento de
Agua e Saneamento em Cabinda, Bengo, Cunene,
Lunda Norte, Lunda Sul, Cuanza Sul, Bié, Malanje,
Huambo, Uige, Cuanza-Norte e Huila.

Foram desenvolvidas ac¢des no ambito dos estudos
inclusivos e participativos [cerca de 4 mil pessoas
envolvidas/consultadas) de saneamento nas cidades
costeiras, tendo sido concluidos os estudos em 4 das
11 cidades, Landana, Cabinda, Zoyo e N'Zeto,
contribuindo objectivo 1 da politica 3.3.3 do PDN:
Melhoria do Saneamento Baésico: Envolver a
populacao no esforco nacional de melhoria do
saneamento béasico e reduzir a incidéncia de
doencas de transmissao hidrica.

EXPANSAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E SANEAMENTO

Em 2021 foram concluidas as seguintes accoes:

e O novo sistema de Sassa Zau comecou a produzir
dgua para Landana

° A populacao de Ombala-Yo-Mungo, no Cunene,
beneficiou de um sistema de abastecimento de
dgua potavel, vindo desta forma suprir as
necessidades de uma povoacao fortemente
afectada pela seca

* Na Lunda Norte foram inaugurados 5 sistemas de
abastecimento de dgua em Sedes Municipais:
Chitato, Lucapa, X4-Muteba, Cuilo e Lubalo

e Concluida a construcado do Laboratério de ambito
provincial no Caxito

* Reabilitacao e expansao do Sistema de
Abastecimento de Agua do Balombo

* Reabilitacao e expansao do Sistema de
Abastecimento de Agua do Virei

Em 2021 foram iniciadas, ou dada sequéncia as

seguintes accoes:

e Construcao da Rede e sistema de tratamento de
Aguas Residuais, Ampliacao da Rede de
Abastecimento de Agua e Construcdo do
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Laboratdrio de ambito provincial no Sumbe

* Expansao dos Sistemas de distribuicdo de dgua
no Huambo, Uige, Luena, Dundo, Malanje, Cuito,
Cabinda e Cunene

e Concepcao e construcao do novo sistema de
abastecimento de N'Dalatando, a partir do rio
Lucala - 12.500 m%dia

e Construcao de reservatérios no Lubango

e Construcao de Furos na Nossa Senhora do Monte
- Lubango - 3.000 m%dia

* Expansao do Sistema de abastecimento de agua
de Malanje - rio Cuije

* Reabilitacado e Expansao do Sistema de
abastecimento de dgua de Camucuio, Marimba,
Quela, Cangandala, Cacula, Ecunha, Tchicala
Tcholoanga, Tchindjenje e Chitembo

Estas accdoes concorrem para o objectivo 1 da
politica 3.3.1 do PDN: Expansao do Abastecimento
de Agua nas Areas Urbanas, Sedes de Municipio e

Sistema de Abastecimento de Agua
Xangongo - Ondjiva - Cunene

Areas Rurais, do Plano de Desenvolvimento
Nacional: Expandir o abastecimento de dgua nas
areas urbanas, sedes de municipio e dreas rurais
de forma a aumentar a cobertura actual do
servico.

Para o objectivo 3.1 da politica 3.3.3 do PDN:
Melhoria do Saneamento Bésico: Melhorar o
sistema de drenagem e tratamento de aguas
residuais, no caso das accoes na cidade do Sumbe,
e para o objectivo 4: da politica 3.3.2
Desenvolvimento e Consolidacdo do Sector da
Agua: Assegurar a monitorizacdo efectiva da
qualidade da 4gua para consumo humano, com
elevado padrao, com niveis de atendimento de 70%
nas zonas urbanas e 40% nas zonas rurais, através
da operacionalizacdo de laboratérios para
verificacdo da qualidade da 4gua em todas as
provincias, no caso da construcdo do Laboratério
na provincia do Bengo.
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INDICADORES DAS EMPRESAS

PUBLICAS DE AGUA
E SANEAMENTO

0 SISAS - Sistema de Informacao Sectorial sobre
Agua e Saneamento, pretende ser o sistema tnico e
oficial do sector capaz de fornecer informacoes de
qualidade, fidveis, actualizadas e oportunas, de forma
a permitir as instituicdes sectoriais, em particular a
Direccao Nacional de Aguas (DNAJ do Ministério de
Energia e Aquas (MINEA), avaliar o desempenho dos
servicos de dgua e saneamento, em particular o que
é prestado pelas entidades gestoras de sistemas de
abastecimento de 4gua - Empresas Publicas de Aqua
e Saneamento (EPAS).

No contexto do reforco e operacionalizacao do SISAS,
0 ano de 2021 foi o de consolidacao da producao do
Boletim Trimestral, elaborado pela DNA/MINEA, com
o0 apoio do projecto financiado pelo Banco Africano de
Desenvolvimento (AfDB). O Boletim Sectorial resultou
de um trabalho conjunto entre a equipa do SISAS na

DNA, e os técnicos das 18 entidades gestoras a nivel
nacional, responsaveis por enviar os dados e
informacao para a DNA, numa base mensal. Deste
modo, foi possivel a DNA ter em sua posse e analisar
um histérico completo de dados de base anual,
permitindo assim o acompanhamento de alguns
indicadores de desempenho das EPAS, reflectidos no
presente Relatério Anual.

ANALISE GLOBAL DOS DADOS OBTIDOS

Em termos globais, ao longo de 2021 produziram-se
quase 307 milhdes de metros cubicos (m?® de agua,
dos quais se facturaram 98 milhoes de metros
cubicos - isto representou um volume médio mensal
de 25.5 milhdes de metros cubicos de dgua produzida
e 8.2 milhdes de metros cubicos de dgua facturada,
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por més (Tabela 1). A EPAL (Luanda), naturalmente,
dada a dimensao do sistema por si gerido e universo
de clientes, representou 61,37% do volume de agua
produzida e 61,24% do volume de &gua facturada.
Seguem-se, também sem surpresa, as EPAS de
Benguela e do Lobito, respectivamente, com 6,88%

do volume de agua produzida e 6,78% do volume de
agua facturada e 4,50% do volume de &4gua produzida
e 4,38% do volume de agua facturada. No seu
conjunto, estas 3 entidades gestoras representaram
quase trés quartos do volume total de 4gua produzida
e facturada [m?), ao longo de 2021.

Tabela 1: DADOS GLOBAIS DE PRODUCAO E FACTURACAO DE AGUA EM 2021

CATEGORIA PROVINCIA DE\,I&(()BI[JUAMPER-I(-J(I)JTSZLI DA Z?;bﬂigg;g;gi FACTURACAO TOTAL  COBRANGA TOTAL
G LR (X1.000 AOA) (X1.000 AOA)

CUANDO CUBANGO 3378 - 42791 427910

<10.000 LUNDA SUL 1532 990 152332 86019

LIGAGOES BENGO 1956 470 133 293 61265

MOXICO 1635 631 117115 63 470

ZAIRE 2642 1396 264,304 193 484

CABINDA 9901 2402 458 047 212203

CUNENE 5823 1757 399 072 298 427

10.000 - 20.000 CUANZA SUL 3822 1751 332823 289 256

LIGAGOES CUANZA NORTE 1391 625 146 940 79 418
MALANJE 4646 1275 361603 250 062

LUNDA NORTE 5129 2336 401876 192 614

UiGE 3923 2028 478815 385 639

NAMIBE 12318 3790 592 744 316 409

20.000 - 50.000 HUILA 5607 2482 789 180 591 448
LIGAGOES BIE 7008 2375 463384 253 038
HUAMBO 12920 2793 994 004 391164

LOBITO 13819 4305 1674617 1300 431

>50.000 BENGUELA 21103 6654 2435 459 1948 831
LIGACOES LUANDA 188 321 60128 18 680 879 10 675 191

TOTAL ANUAL (2021) 306 874 98 188 28 899 277 17 631 162

Nos mapas seguintes, é possivel visualizar a
contribuicao relativa de cada Provincia, para os
resultados globais. De notar que os dados da EPAL de
Luanda e da EPAS Benguela e Lobito nao foram

incluidos, uma vez que a diferenca para as restantes
Provincias é tao significativa, que nao permitiria dar
a leitura desejada aos mapas.

M A facturacdo (AOA) igualou a cobranca de dgua (AOA), uma vez que, no caso da CI-EPASCUANDOCUBANGO, as facturas sao emitidas

somente no acto do pagamento pelo cliente.
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Grafico 1. Contribuicao de cada Provincia para o volume
total de agua produzida (x1.000 m?) - excepto Luanda e
Benguela
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Grafico 3. Contribuicdo de cada Provincia para a cobranca
total (x1.000 AOA] - excepto Luanda e Benguela

Grafico 2. Contribuicdo de cada Provincia para a
facturacdo total (x1.000 AOA] - excepto Luanda e
Benguela

Do ponto de vista comercial, a facturacao total
associada ao servico de abastecimento de agua
ascendeu a quase 29 mil milhdes de kwanzas [AQA],
dos quais foram cobrados 17.6 mil milhdes de
kwanzas - o que representa uma facturacao média
mensal de 2.4 mil milhoes de kwanzas e uma
cobranca média mensal de 1.5 mil milhdoes de
kwanzas. Mais uma vez, as EPAS com maior nimero
de clientes - EPAL, Benguela e Lobito, representam
a maioria das receitas associadas ao servico de agua,
com 60,55%, 11,05% e 7,38%, respectivamente. No
seu conjunto, estas 3 entidades gestoras
representaram mais de trés quartos da cobranca
total de 2021.

Se analisarmos a variacao mensal da facturacao e
cobranca totais (abastecimento de égua], a nivel
nacional, verifica-se uma tendéncia progressiva de
aumento nas cobrancas (+36,3 % em Dezembro, face
a Janeiro), apesar da tendéncia de ligeira diminuicao
da facturacao, o que se podera explicar, por um lado,
por alguma recuperacao face ao periodo de maior
incidéncia da COVID-19 (com impacto em todas as
EPAS), mas também da melhoria da accdo comercial
das EPAS, com clara tendéncia de aumento da
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Facturagdo (x1.000 AOA/mes) 2,613, 2,397, 2,222, 2,87, 2,409, 2,465, 2,559, 2,390, 2,397, 2,369, 2,546, 2,239,
Cobranga (x1.000 AOA/més) 1,239, 1,137, 1600, 1412, 1,409, 1420, 1,693, 1651, 1573, 1,485, 1320, 1688,
Eficiéncia de cobranca (%) | 47.4% 47.4% 72.0% 61.8% 58.5% 57.6% 66.2% 69.1% 65.6% 62.7% 51.9% 75.4%

Grafico 4. Evolucdo anual da facturacdo e da cobranca - abastecimento de dgua (x1.000 AOA), todas as Provincias

eficiéncia de cobranca, ao longo do ano, apesar de
alguma oscilacao entre meses (com picos em Marco
e Dezembro).

De realcar que estes nimeros globais de 2021, por si
sé impressionantes, tém um impacto ainda maior
quando comparados com os dados de 2020
(extrapolados a partir dos 2 Gltimos trimestres do

ano, para os quais foi publicado o Boletim), sendo trés
vezes superiores, tanto ao nivel da producdo [m?),
como na facturacao/cobranca (AOA] - ver Tabela 2.

A partir dos dados disponiveis, é também possivel
efectuar uma anélise por Provincia, permitindo
perceber quais delas, em termos relativos,
contribuiram mais para este aumento em 2021.

Tabela 2: COMPARACAOQ DOS DADOS GLOBAIS EM 2021 VS 2020

VOLUME TOTAL

VOLUME TOTAL DE

ANO DEAGUA PRODUZIDA  AGUA FACTURADA FACIT)gR&%AXOBTAL cog(lﬁt\oré%%%m
(X1.000 M) (X1.000 MY : :
2020 (MEDIA MENSAL)? 8434 3087 792 746 484 634
2021 (MEDIA MENSAL) 25573 1 8182 1 2408273 1 1469 263 1

12/ Com base nos dados das EPAS referentes ao 2° semestre de 2020 (Julho a Dezembro).
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Grafico 5. Percentagem de incremento na facturacao de
agua em 2021 face a 2020 (m?)

Grafico 7. Percentagem de incremento na cobranca de
agua em 2021 face a 2020 (AGA)

Grafico 6. Percentagem de incremento na facturacao de
agua em 2021 face a 2020 (AOA)

No gréfico 7 é perceptivel o impacto da entrada em
funcionamento dos novos sistemas de abastecimento
de dgua [SAA] nas Provincias do Zaire e do Huambo,
bem como o impacto positivo na cobranca, resultante
das assisténcias técnicas internacionais com
destaque para as Provincias do Cunene, Cuanza Sul
e Lunda Norte.

No caso do incremento na cobranca de agua (AOA),
ndo foram incluidos os dados das EPAS Moxico e
Zaire, muito elevados em percentagem mas com
valores efectivamente muito baixos em 2020: Moxico
passou de 426 mil para 5,3 milhdes AOA/més e
Cuando Cubango de 376 mil para 3,6 milhdes
AOA/més, uma vez que a sua inclusdo nao permitiria
dar a leitura desejada aos mapas.

n
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Tabela 3: ANALISE COMPARATIVA DO DESEMPENHO ANUAL (BENCHMARKING)

N° DE AGUA NAOD EFICIENCIA DE COBRANCA POR COBRANCA POR VOLUME DE AGUA
PROVINCIA TRABALHADORES FACTURADA (ANF) COBRANCA VOLUME DE AGUA LIGACAO PRODUZIDO POR
POR 1.000 LIGACOES EM TERMOS ABAS'I:ECIMENTO PRODUZIDA (AOA/LIGACAOQ) LIGACAO_
(N.°) DE VOLUME (%) DE AGUA (%) (AGA/M?) [LITROS/LIGACAQ/DIA)
BENGO 7.8 76% 46% 31 8323 728
BENGUELA 9.0 68% 82% 92 34396 1020
BIE 818 67% 7% 36 8602 653
CABINDA 8,0 68% 47% 21 17110 2187
CUANDO CUBANGO 6.4 _8 _a 13 8314 1798
CUANZA NORTE 3,6 55% 57% 57 5242 252
CUANZA SUL 8,3 54% 87% 76 22831 827
CUNENE 8,6 69% 76% 51 25693 1374
HUAMBO 7.4 78% 45% 30 9363 847
HUILA 7,9 55% 76% 105 18 039 469
LOBITO 10,4 69% 81% 94 31352 913
LUANDA 3.2 68% 58% 57 20393 986
LUNDA NORTE 6,1 54% 48% 38 15 955 1164
LUNDA SUL 79 34% 58% 56 13 436 655
MALANJE 58 73% 70% 54 16 063 818
MOXICO 59 62% 65% 39 8 466 597
NAMIBE 6,0 69% 60% 26 11 541 1231
UIGE 50 48% 81% 98 16135 450

ZAIRE 6, 46%

81%

73 22130 828
37

2

No que concerne aos indicadores de desempenho
(KPI), é possivel, através dos dados recolhidos pela
DNA, efectuar uma analise comparativa do
desempenho de cada entidade gestora (bench-
marking), face a um conjunto relevante de
indicadores, incluindo os reportados trimestralmente
no Boletim Sectorial (Tabela 3).

Da analise da tabela 3, verifica-se que, ao nivel dos
indicadores reportados no Boletim Trimestral:

e Menos de metade das EPAS apresentaram um
réacio de numero de trabalhadores por 1.000
ligacGes de agua (incluindo, nesta contabilizacao,
os chafarizes, considerados como uma ligacao de
agua) dentro do desejavel, ou seja, até 6

trabalhadores. As Empresas que apresentaram um
melhor racio foram Luanda, Bié e Cuanza Norte.
Em sentido inverso, as Empresas do Lobito,
Benguela e Cunene apresentaram o pior racio.

No geral, todas as EPAS apresentaram valores
acima do desejavel ao nivel do indicador de Agua
nao facturada (ANF] em termos de volume (%), ou
seja, superiores a 30%. As EPAS que apresentaram
um melhor desempenho foram Lunda Sul, Zaire e
Uige. As EPAS Huambo, Bengo e Malanje foram,
por seu lado, as que apresentaram um pior
desempenho.

e Por seu lado, ao nivel do indicador de eficiéncia
de cobranca pelo servico de abastecimento de

B A CI-EPASCUANDOCUBANGO nao forneceu dados referentes ao volume de dgua facturada (m%més), pelo que nao foi possivel calcular

este indicador.

1 Ver nota 2. Uma vez que a facturacao (AOA) é obtida por estimativa e igualada a cobranca (AGAJ, ndo é possivel aferir de forma rigorosa

este indicador.

12
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Grafico 8. Anélise comparativa do indicador n.° de
trabalhadores por 1.000 ligacdes (Dezembro 2021)
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Grafico 10. Analise comparativa do indicador de eficiéncia
de cobranca (%) - valores médios anuais.

Grafico 9. Analise comparativa do indicador ANF (%) -
valores médios anuais.

dgua (%), apenas metade das EPAS apresentam
valores dentro do desejavel, ou seja, superiores a
70% . As EPAS com melhor desempenho foram
Cuanza Sul, Benguela e Lobito/Uige/Zaire (estas 3
ltimas ex aequo). Em sentido inverso, as EPAS do
Huambo, Cabinda e Lunda Norte apresentaram
um pior desempenho neste indicador.

Os dados recolhidos permitem também concluir que:

e As EPAS Huila, Uige, Lobito e Benguela, foram as
que cobraram mais (AOA), por volume de 4gua
produzida (m®), ao passo que as que cobraram
menos foram Cuando Cubango, Cabinda e Namibe.

e As EPAS Benguela, Lobito e Cunene, foram as que
cobraram mais (AOA), por ligacdo, ao passo que as
que cobraram menos por ligacao foram Cuanza
Norte, Cuando Cubango e Bengo.

e As EPAS Cabinda, Cuando Cubango e Cunene,
foram as que produziram um maior volume de dgua
por ligacao (litros/ligacdo/dia), ao passo que as que
produziram um menor volume de agua por ligacdo
foram Cuanza Norte, Uige e Huila.

13
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Grafico 11. Comparacdo da cobranca por volume de dgua
produzida (AOA/m?) entre as Provincias

Valree fn dygas produrida por gl

| ool ey} 153 11ET

Grafico 13. Comparacao do volume de dgua produzido por
ligacao (litros/ligacao/dia) entre as Provincias
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Grafico 12. Comparacdo da cobranca por ligacao
[AOA/ligacao) entre as Provincias

De seguida é feita uma andlise mais aprofundada dos
indicadores reportados trimestralmente no Boletim
Sectorial. Tal como no Boletim, a analise é feita em
funcao da categoria das EPAS, sendo estas
classificadas consoante o nimero de ligacdes por si
geridas:

e EPAS com <10.000 ligacoes:
Cuando Cubango, Lunda Sul, Bengo, Moxico e Zaire

e EPAS com 10.000 - 20.000 ligacoes:
Cabinda, Cunene, Cuanza Sul, Cuanza Norte,
Malanje e Lunda Norte

e EPAS com 20.000 - 50.000 ligacoes:
Uige, Namibe, Huila, Bié, Huambo e Lobito

e EPAS com > 50.000 ligacoes:
Benguela e Luanda
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KPI #1 - N° de trabalhadores por 1.000 ligacoes

(evolucao ao longo do ano de 2021 e comparacao com 2020)

Este indicador destina-se a avaliar o nivel de
sustentabilidade da gestao do servico em termos de
produtividade fisica dos recursos humanos, no que
respeita a existéncia de um numero adequado de
trabalhadores. No caso do Boletim Trimestral, é
definido pelo nimero de funcionarios da entidade
gestora (EPAS), afectos ao servico de abastecimento
de &gua e saneamento [se aplicavel), expresso por
1.000 ramais/ligacoes, incluindo chafarizes, que sao
considerados como uma ligacdo de agua.

valor indicativo de referéncia:
< 50 000 ligacbes: até 6 trabalhadores;
> 50 000 ligacoes: 3 a 6 trabalhadores

EPAS com < 10.000 ligacoes
(Bengo, Cuando Cubango, Lunda Sul, Moxico e Zaire)

Ao nivel deste indicador, a tendéncia ao longo de 2021
foi globalmente positiva, verificando-se que as EPAS
procuraram adoptar estratégias que visaram adequar
0 seu quadro de pessoal a dimensao dos sistemas de
abastecimento de agua (SAA) por si geridos, em
particular, através da construcao de novas ligacoes
domiciliarias. Destacam-se, a este respeito, as EPAS
Bengo, Cuando Cubango, e Lunda Sul (com um
aumento, respectivamente, de 16,7%, 11,1% e 7,1%
no nimero de ligacdes, entre Janeiro e Dezembro).
Apesar deste esforco, no final de 2021, apenas as
EPAS Cuando Cubango, Moxico e Zaire apresentavam
um racio dentro dos valores desejados.

N° DE TRABALHADORES POR 1.000 LIGACOES (ABASTECIMENTO DE AGUA)
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0.0
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14.0 Grafico 14 e 15. Anélise do
’ indicador racio de trabalhadores
12.0 por 1.000 ligacdes
10.0 (EPAS com <10.000 ligacoes)
8.0
6.0
4.0
2.0
00 Cuand
uando Lunda Sul Bengo Moxico Zaire
Cubango
m 42 Trim 2020 7.8 9.6 12.6 5.9 6.6
m4°2Trim 2021 6.4 7.9 7.8 59 6.2
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N3o obstante, se compararmos o 4° trimestre de
2021, com o periodo homélogo de 2020, verifica-se
que todas as EPAS, com excepcao do Moxico, cujo
récio era ja adequado, melhoraram o seu racio de
trabalhadores por 1.000 ligacoes, com destaque para
a EPAS Bengo.

EPAS com 10.000 - 20.000 ligacoes
(Cabinda, Cunene, Cuanza Norte, Cuanza Sul, Lunda
Norte e Malanje)

Nesta categoria, a tendéncia nado foi uniforme,
verificando-se que as EPAS Cabinda, Cuanza Norte,
Cunene e Malanje melhoraram este indicador ao
longo do ano, com destaque para o Cunene, com uma
melhoria de 27,1% neste indicador (reducdo de 9,9
para 8,0 trabalhadores por 1.000 ligacoes, entre

Janeiro e Dezembro). Em sentido inverso, destaca-se
pela negativa a EPAS Cuanza Sul, com um
agravamento de 28,8% neste indicador, tendo
aumentado o seu racio de trabalhadores por 1.000
ligacoes de 6,5 em Janeiro para 8,4 em Dezembro.
No final de 2021, apenas as EPAS Cuanza Norte,
Malanje e Lunda Norte apresentavam um racio
dentro dos valores desejados.

Relativamente ao aumento no numero de novas
ligacdes domicilidrias, destaca-se a EPAS Cabinda,
seguida do Cunene e do Cuanza Sul [com um
aumento, respectivamente, de 43,4%, 7,9% e 6,0% no
numero de ligacdes, entre Janeiro e Dezembro).
Se mantiverem esta estratégia, é expectavel que as
EPAS Cabinda e Cunene venham a atingir um bom
desempenho neste indicador, a médio prazo.

N° DE TRABALHADORES POR 1.000 LIGACOES (ABASTECIMENTO DE AGUA)
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' indicador racio de trabalhadores
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Se compararmos o 4° trimestre de 2021, com o
periodo homdlogo de 2020, verifica-se que as EPAS
Cabinda, Cunene e Malanje melhoraram o seu racio
de trabalhadores por 1.000 ligacdes, ao passo que as
EPAS Cuanza Sul, Cuanza Norte e Lunda Norte
agravaram o indicador.

EPAS com 20.000 - 50.000 ligacoes
(Bié, Huambo, Huila, Lobito, Namibe e Uige)

Nesta categoria, com excepcao da EPAS Namibe,
todas as restantes EPAS melhoraram este indicador
ao longo do ano, com destaque para a EPAS Uige,
com uma melhoria de 25,1% neste indicador (reducao
de 6,3 para 4,7 trabalhadores por 1.000 ligacoes, entre
Janeiro e Dezembro]. Em sentido inverso, destaca-se

RELATORIO ANUAL
DO SECTOR DAS Acuas 2021

pela negativa a EPAS Namibe, com um agravamento
de 14,4% neste indicador, tendo aumentado o seu
racio de trabalhadores por 1.000 ligacdes de 5,5 em
Janeiro para 6,3 em Dezembro - ainda assim, proximo
dos valores desejados. No final de 2021, apenas as
EPAS Bié, Uige e Namibe apresentavam um racio
dentro (ou préximo) dos valores desejados.

Relativamente ao aumento no numero de novas
ligacbes domicilidrias, destaca-se a EPAS Uige,
seguida do Huambo e da Huila [com um aumento,
respectivamente, de 34,5%, 15,2% e 8,5% no nimero
de ligacdes, entre Janeiro e Dezembro). Se
mantiverem esta estratégia, é expectavel que as EPAS
Huambo e Huila venham a atingir um bom
desempenho neste indicador, a médio prazo.

N° DE TRABALHADORES POR 1.000 LIGACOES (ABASTECIMENTO DE AGUA)
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Se compararmos o 4° trimestre de 2021, com o
periodo homologo de 2020, verifica-se que todas as
EPAS, com excepcao do Namibe, melhoraram o seu
racio de trabalhadores por 1.000 ligacdes.

EPAS com > 50.000 ligacdes (Benguela e Luanda)
Nesta categoria, a EPAL apresenta um bom

desempenho neste indicador, com melhoria gradual
ao longo do ano, e um réacio de trabalhadores por

1.000 ligacdes dentro dos valores desejados (3,2
trabalhadores por 1.000 ligacoes, em Dezembro de
2021). No caso da EPAS Benguela, apesar da
tendéncia de melhoria neste indicador (reducdo de
11,4 para 9.0 trabalhadores por 1.000 ligacoes, entre
Janeiro e Dezembro, ou seja uma melhoria de 21,5%),
em resultado do aumento significativo no nimero de
novas ligacoes domiciliarias (23,8%) e do ajuste no
quadro de pessoal, este esforco nao foi suficiente para
que o indicador esteja proximo dos valores desejados.

N° DE TRABALHADORES POR 1.000 LIGACOES (ABASTECIMENTO DE AGUA)
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Por fim, se compararmos o 4° trimestre de 2021, com
o periodo homologo de 2020, verifica-se que tanto a
EPAL de Luanda, como a EPAS Benguela,
melhoraram o seu racio de trabalhadores por 1.000
ligacdes.
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KPI #2 - ANF em termos de volume

(evolucao ao longo do ano de 2021 e comparacao com 2020)

0 indicador de Agua N&o Facturada (ANF) destina-
se a avaliar o nivel de sustentabilidade da gestao do
servico em termos econdmico-financeiros, no que
respeita as perdas econémicas correspondentes a
dgua que, apesar de ser captada, tratada,
transportada, armazenada e distribuida, nao chega
a ser facturada aos utilizadores.

E definido como a percentagem de 4gua entrada no
sistema que ndo é facturada [nota: &gua nao
facturada é obtida pela determinacao da agua
produzida e da agua facturada, sendo que, em
alguns casos a inexisténcia de caudalimetros e,
contadores domicilidrios obrigou a realizacao de
estimativas). Idealmente, ndo devera ser superior a
30%.

EPAS com < 10.000 ligacoes
(Bengo, Cuando Cubango, Lunda Sul, Moxico e Zaire)

Nesta categoria, nenhuma das EPAS terminou o ano
com um desempenho dentro dos valores desejados,
com todas a apresentarem uma % de ANF superior a
30%. Destaca-se, ainda assim, a EPAS Zaire que, de
forma consistente, conseguiu melhorar o seu
desempenho ao longo de 2021. Realcam-se,
igualmente, as EPAS Lunda Sul e Moxico, que
conseguiram inverter uma tendéncia negativa, e
melhorar o seu desempenho no Ultimo trimestre de
2021, estando a primeira préximo dos valores
desejados para este indicador. Pela negativa, destaca-
se a EPAS Bengo, cuja tendéncia foi de agravamento
no desempenho neste indicador ao longo de 2021.

AGUA NAO FACTURADA (ANF) EM TERMOS DE VOLUME (%)
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80% — — =—e— Cuando Cubango
o unda Sul
60%
=g Bengo
20% Moxico
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100% Grafico 22 e 23. Anélise do
indicador % ANF
80% (EPAS com <10.000 ligacoes)
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W42 Trim 2021 100% 34% 81% 65% 42%
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Se compararmos o 4° trimestre de 2021, com o
periodo homdlogo de 2020, verifica-se que houve
melhoria nas EPAS Lunda Sul e Zaire, e agravamento
na EPAS Bengo (a EPAS Moxico manteve a % de ANF
face a 2020). Importa também referir que o racio de
100% no Cuando Cubango resulta da EPAS nao ter
fornecido dados relativos ao volume de &gqua
facturada, em 2021.

EPAS com 10.000 - 20.000 ligacoes
(Cabinda, Cunene, Cuanza Norte, Cuanza Sul, Lunda
Norte e Malanje)

Nesta categoria, nenhuma das EPAS terminou o ano
com um desempenho dentro dos valores desejados,
com todas a apresentarem uma % de ANF superior a
30%. Destacam-se, ainda assim, as EPAS Cuanza
Norte, Cuanza Sul, Lunda Norte e Malanje, que
apresentaram uma tendéncia de evolucdo positiva no
indicador ANF ao longo do ano de 2021. Em sentido
oposto, as EPAS Cunene e Cabinda apresentaram um
tendéncia de agravamento no desempenho neste
indicador ao longo de 2021.

AGUA NAO FACTURADA (ANF) EM TERMOS DE VOLUME (%)
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N&o obstante, verifica-se também que todas as EPAS,
com excepcao da EPAS Cuanza Sul reduziram a sua
% de ANF, quando comparamos o 4° trimestre de

20

2021, com o periodo homdlogo de 2020, com destaque
paras as EPAS Cuanza Norte, Lunda Norte e Cabinda,
onde esta melhoria foi mais significativa.



EPAS com 20.000 - 50.000 ligacoes
(Bié, Huambo, Huila, Lobito, Namibe e Uige)

Tal como nas anteriores, nesta categoria, nenhuma
das EPAS terminou o ano com um desempenho
dentro dos valores desejados, com todas a
apresentarem uma % de ANF superior a 30%.

Destacam-se, ainda assim, as EPAS Uige, Huila e
Huambo, que apresentaram uma tendéncia de

RELATORIO ANUAL
DO SECTOR DAS Acuas 2021

evolucao positiva no indicador ANF, ao longo do ano
de 2021. Em sentido oposto, a EPAS Bié apresentou
uma tendéncia de agravamento no desempenho
neste indicador ao longo de 2021.

No caso das EPAS Namibe e Lobito a variacao nao foi
siginficativa, e a téndencia foi de manter, apesar de
terem conseguido inverter uma tendéncia negativa ao
melhorar o seu desempenho no Ultimo trimestre de
2021.

AGUA NAO FACTURADA (ANF) EM TERMOS DE VOLUME (%)

100%

80%

7‘\ Namibe
60% j : = HUuambo

40%

20%

0%

—— lJige
=== |_0bito

—— Bié

mA42Trim 2020 40% 72% 54% 56%
mA42Trim 2021 42% 67% 49% 71%

12 Trim 2021 29 Trim 2021 39 Trim 2021 42 Trim 2021
100% Grafico 26 e 27. Analise do
indicador % ANF
80% (EPAS com 20.000 - 50.000
ligacGes)
60%
40%
20% II
O% ’ . 7] s .
Uige  Namibe  Huila Bié Huambo  Lobito

79% 71%
74% 63%

Verifica-se também que as EPAS Namibe, Huila,

Huambo e Lobito reduziram a sua % de ANF, quando

comparamos o 4° trimestre de 2021, com o periodo

homologo de 2020. Em sentido inverso, as EPAS Bié

e Uige pioraram o seu desempenho neste indicador,
em comparacao com os dados de 2020.
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EPAS with > 50.000 connections (Benguela e Luanda)

Nesta categoria, tanto a EPAL de Luanda, como a
EPAS Benguela, mantiveram elevados niveis de %
ANF ao longo de todo o0 ano de 2021 - bastante acima
do valor desejado de 30%, e relativamente constantes
ao longo do ano.

Quando comparado com o periodo homaélogo de 2020,
verifica-se que a EPAL de Luanda melhorou o seu
desempenho ao nivel do indicador de % de ANF
no 4° trimestre de 2021 (embora sem expressao
significatival, ao passo que a EPAS Benguela
apresentou um agravamento no indicador, face a
2020.

AGUA NAO FACTURADA (ANF) EM TERMOS DE VOLUME (%)
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KPI #3 - Eficiéncia de cobranca

(evolucao ao longo do ano de 2021 e comparacao com 2020)

Este indicador destina-se a avaliar a eficacia do
processo de cobranca, ou seja, das praticas de gestado
comercial das EPAS.

E definido pelo quociente entre o valor total cobrado,
em AOA, e o valor total facturado em AOA - no caso
do presente relatério, relativos ao servico de
abastecimento de 4gua, durante o periodo de
referéncia. Idealmente, deverd ser superior a 70%.

Conforme anteriormente referido na analise do
Gréfico 4, globalmente, verificou-se uma evolucdo
positiva neste indicador ao longo do ano, que no
entanto nao teve igual reflexo em todas as Provincias,
conforme se podera constatar na analise nas seccoes
seguintes, de cada uma das entidades gestoras.

EPAS com < 10.000 ligacées (Bengo, Cuando
Cubango, Lunda Sul, Moxico e Zaire)

Nesta categoria, apenas a EPAS Zaire terminou o ano
com um desempenho dentro dos valores desejados,
com uma eficiéncia de cobranca superiora 70%. Nao
obstante, a nivel deste indicador, a tendéncia de
evolucao ao longo do ano da EPAS Zaire e da EPAS
Moxico foi negativa, com agravamento no seu
desempenho entre Janeiro e Dezembro (apresen-
tando a EPAS Moxico variacoes significativas). Por
outro lado, as EPAS Lunda Sul e Bengo apresentaram
uma tendéncia de evolucao positiva, com a primeira
a aproximar-se dos valores desejados (apresentando
uma eficiéncia de cobranca proxima dos 70%, no
altimo trimestre de 2021).

EFICIENCIA DE COBRANCA (%) - ABASTECIMENTO DE AGUA
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Grafico 30. Anélise do indicador eficiéncia de cobranca (EPAS com <10.000 ligacdes)

Importa referir que o racio de 100% no Cuando
Cubango resulta da EPAS estimar a facturacao, em
funcao do valor cobrado, o que enviesa os dados
obtidos e, por essa razao, deverao ser lidos com a

devida ressalva. No caso da EPAS Zaire e da eficiéncia
de cobranca préxima de 100%, no 1° trimestre de
2021, admite-se que tal resulta da recuperacao de
divida referente a facturacdo ainda de 2020.
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EPAS com 10.000 - 20.000 ligacdes [Cabinda,
Cunene, Cuanza Norte, Cuanza Sul, Lunda Norte e
Malanje)

Nesta categoria, apenas as EPAS Cuanza Sul, Cunene
e Malanje terminaram o ano com um desempenho
dentro dos valores desejados, com uma eficiéncia de
cobranca superior a 70% (tendo a EPAS Cuanza Sul
atingido uma eficiéncia de cobranca préxima de 100%,
no 3° trimestre de 2021).

Analisando a tendéncia ao longo do ano, verifica-se
que as EPAS Cabinda, Cunene, Lunda Norte e Cuanza
Norte apresentaram uma tendéncia positiva, com
melhoria no seu desempenho entre Janeiro e
Dezembro, com destaque para Cabinda e Lunda
Norte. Por outro lado, as EPAS Cuanza Sul e Malanje,
apesar do seu bom desempenho, apresentaram uma
tendéncia de evolucao negativa ao longo do ano de
2021,

EFICIENCIA DE COBRANCA (%) - ABASTECIMENTO DE AGUA
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Grafico 31. Anélise do indicador eficiéncia de cobranca (EPAS com 10.000 - 20.000 ligacées)

EPAS com 20.000 - 50.000 ligacdes (Bié, Huambo,
Huila, Lobito, Namibe e Uige)

Nesta categoria, todas as EPAS, com excepcao da EPAS
Huambo, terminaram o ano com um desempenho
dentro dos valores desejados, apresentando uma
eficiéncia de cobranca superior a 70%.

As EPAS Namibe, Huila, Lobito e Bié apresentaram
uma tendéncia positiva, com melhoria no seu
desempenho entre Janeiro e Dezembro, com destaque
para o Namibe e o Bié. Por outro lado, as EPAS Huambo
e do Uige, apesar do bom desempenho desta ultima
([sempre acima de 70%), apresentaram uma tendéncia
de evolucdo negativa ao longo do ano de 2021.

EFICIENCIA DE COBRANCA (%) - ABASTECIMENTO DE AGUA
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Grafico 32. Analise do indicador eficiéncia de cobranca (EPAS com 20.000 - 50.000 ligacdes)
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Importa também referir que a eficiéncia de cobranca
acima de 100% que se verificou na EPAS Lobito no 32
trimestre de 2021, resultou da recuperacao de divida
de trimestres anteriores, pelo que a cobranca neste
trimestre foi superior a facturacao.

EPAS com > 50.000 ligacdes (Benguela e Luanda)
Nesta categoria, apenas a EPAL obteve percentagens

de eficiéncia de cobranca dentro dos valores
desejados, tendo apresentado um bom desempenho

RELATORIO ANUAL
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a nivel deste indicador [sempre superior a 70% e
proxima de 100% no 3.° trimestre] e com tendéncia
geral de melhoria ao longo do ano, apesar da descida
no ultimo trimestre de 2021.

Apesar de abaixo dos valores de referéncia, a EPAS
Benguela, apresentou uma tendéncia de evolucao
positiva, com melhoria no seu desempenho entre
Janeiro e Dezembro, ao nivel da eficiéncia de
cobranca. A manter esta tendéncia, € expectavel que
a EPAS Benguela atinga o valor de referéncia em
2022.

EFICIENCIA DE COBRANCA (%) - ABASTECIMENTO DE AGUA
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Grafico 33. Anélise do indicador eficiéncia de cobranca [EPAS com > 50.000 ligacdes).
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A dgua de boa qualidade é
como a saude ou a liberdade:
So tem valor quando acaba.

Guimaraes Rosa,
Escritor
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PROJECTO DE APOIO INSTITUCIONAL
E SUSTENTABILIDADE PARA O

ABASTECIMENTO URBANO DE AGUA
E PRESTACAO DE SERVIGOS DE
SANEAMENTO

1. INTRODUCAOQ

O Projecto de Apoio Institucional e Sustentabilidade
para o Abastecimento Urbano de Agua e Prestacao de
Servicos de Saneamento foi desenhado em 2015, com
o0 objectivo de contribuir para alcancar o objectivo da
“Visdo 2025" do pais de melhorar a salde e o bem-
estar social da populacao, através da igualdade,
emancipando as mulheres através do desenvolvimento
das suas habilidades e da criacao de empregos, do
desenvolvimento inclusivo e do acesso universal aos
servicos de dgua e saneamento melhorados.

Como objectivo especifico visa melhorar a governacao
do sector, reforcar a capacidade institucional e a
eficiéncia das instituicdes do sector das aguas e
saneamento, a nivel central e provincial, e melhorar o
acesso a servicos sustentaveis de abastecimento de
agua e saneamento a longo termo. O projecto estéd
focado em sete provincias de Angola, nomeadamente
em Cabinda, Cunene, Lunda Norte, Lunda Sul,
Namibe, Bengo e Cuanza Sul.

2. CARACTERIZACAO DO PROJECTO

O projecto teve o seu inicio em 2016 com data de
termo prevista para Dezembro de 2023.

O financiamento é partilhado 80% pelo Banco
Africano de Desenvolvimento e 20% pelo Governo de
Angola, acrescido dos impostos a pagar.

Os principais resultados do Projecto incluem os

seguintes aspectos:

i} 0 estabelecimento e funcionamento eficaz de sete
Empresas Provinciais de Abastecimento de Agua
e Saneamento de forma autdénoma;

i) Melhoria da capacidade de prestacdo de servicos
a nivel central e provincial; e,

i) Ampliacdo do acesso ao abastecimento de dgua e
saneamento, tendo, o projecto, sido dividido em 4
componentes para os atingir, conforme abaixo se
apresenta.

Sistema integrado de abastecimento de agua das
cidades de Lobito, Benguela, Catumbela e Baia Farta
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TABELA 1 -COMPONENTES DO PROJECTO

COMPONENTE DESCRICAO

Componente 1
Desenvolvimento
de Empresas Provinciais
de Abastecimento de Agua
e Saneamento

Componente 2
Infra-estruturas de
Saneamento e de Agua

Componente 3
Desenvolvimento de
Capacidades e Gestao de
Mudanca

Componente 4
Gestao do Projecto

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(ii)
(iii)
(iv)

(v)

(i)

(ii)
(iii)

(iv)

Apoio na criacao de cinco Empresas Provinciais de Agua e Saneamento
(EPAS), incluindo a avaliacao de tarifarios considerando questoes
técnicas e institucionais, beneficio de géneros e quintil social.
Assisténcia técnica para 7 EPAS e para a gestao dessas empresas,
incluindo formacao do pessoal, desenvolvimento do sistema de gestao de
Municipios, incluindo formacao dos colaboradores, desenvolvimento de
procedimentos relacionados com as varias areas de operacao das
empresas, incluindo mapas sociais e de género,

Fornecimento de sistema de facturacao e de gestao integrada
Fornecimento de veiculos, ferramentas, equipamentos e dados de
Operacao e Manutencao,

Realizacao de auditorias independentes.

Infra-estruturas de recolha e tratamento de Aguas Residuais no Sumbe
(rede 47 km e capacidade de tratamento 7 500 m®/d)

Divulgacao de higiene inclusiva, tendo em conta o género, incluindo a
sensibilizacao em relacdo as medidas de prevencao contra doencas
como Ebola

Directrizes sobre tecnologias apropriadas para o tratamento e
reutilizacao de aguas residuais e estudos de viabilidade para 9 cidades
costeiras

Aumento das ligacées de agua para novas familias (37 100), e
fornecimento de fontanarios publicos (140) nas capitais das provincias
para beneficiar as pessoas das areas periurbanas, e

Laboratodrios para controlo da qualidade da agua

Apoio para melhorar o processo e actividades de reforma do sector,
fortalecer o sistema M&A, preparar o relatorio anual do sector, e apoiar
a entidade reguladora e de gestao de bens quando estabelecida;

Apoio na supervisao e monitorizacao das EPAS;

Fortalecimento da capacidade da UCP/DNA nos processos de aquisicao,
financas, inclusdo de género, monitorizacao e avaliacdo e gestao de
projecto;

Formacao do pessoal das empresas de agua e saneamento, incluindo o
intercambio para aprendizagem mutua;

Mobilizacdo social, comunicacao e sensibilizacdo da questdo do género;
desenvolvimento de uma politica de género e de um plano de ac¢ao.

Apoio para o recrutamento de um especialista em gestao de projectos,
de um perito em aquisicoes, de um contabilista;

Desenvolvimento de um manual de implementacao de projectos;
Apoio a monitorizacao e supervisao do projecto e as despesas de
operacao;

Auditorias anuais ao Projecto
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3. IMPLEMENTACAO DO PROJECTO

O projecto encontra-se em pleno desenvolvimento,  abrangidas pelo projecto. O valor de contratos
com accées em curso em todas as provincias  celebrados atingiu 82,4%, em 2021.

VALOR COMPROMETIDO POR ANO / ACUMULADO

120,000,000
82.4%
0,
100,000,000 75.2%
80,000,000 57.6%
3 60,000,000
40,000,000
20,000,000 1.7% 8.1% ‘
0 -
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Figura 1 - Valor Comprometido por Ano / Acumulado ®m Anual m Acumulado

O valor dos desembolsos atingiu os 38,5%, conforme figura 2

DESEMBOLS0S ANUAL/ACUMULADO
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40,000,000
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Figura 2 - Valor de Desembolsos por Ano / Acumulado m Anual m Acumulado
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3.1 - COMPONENTE 1

Esta componente iniciou-se com as accoes
conducentes ao estabelecimento das 7 empresas
provinciais de abastecimento de 4gua e saneamento
(EPAS), tendo resultado numa caracterizacdo
detalhada da situacao existente e do planeamento
das necessidades futuras, designadamente:

i) Estabelecimento de uma linha de base dos
sistemas de dagua e saneamento;

i) Disponibilidade de pagar dos consumidores e
propostas tarifarias;

i) Cronograma de implementacdo do
organizacional e de pessoal;

iv] Descricdo de funcdes para os trabalhadores das
EPAS;

v] Documentos de concurso para contratacio de
Operadores.

plano

Com base neste trabalho, foram lancados concursos
para contratar operadores, com experiéncia em
operacdes de Servicos de Agua e Saneamento. Assim
foram assinados contratos de Gestao baseados na
performance (Management Performance Based
Contracts) que se caracterizam por menor respon-
sabilidade delegada e periodos de contrato mais
curtos, localizando-se no “limite inferior” das PPP
quando comparado a outros modelos de PPP. Foram
celebrados 7 contratos com as operadoras para

apoiar as sete Empresas, seis deles iniciaram-se no
segundo semestre de 2019, e o de Cabinda teve o seu
inicio em Janeiro de 2021. Decorrente das restricoes
impostas para minimizar a propagacao do virus,
COVID-19, a performance destes contratos foi
afectada de forma significativa em 2020, no entanto,
o apoio as EPAS foi de extrema importancia,
considerando a importancia da agua num cenario de
pandemia.

Estes contratos visam a capacitacao, operacao e
manutencdo com o objectivo de apoiar as EPAS a
melhorar a organizacao e a qualidade dos servicos,
através do estabelecimento e implementacao de
procedimentos nas diversas areas das Empresas o
fornecimento de softwares acompanhados das
respectivas formacoes e transferéncia de conhe-
cimento, visando a melhoria dos processos, dos
servicos e o fortalecimento das Instituicoes.

Como resultado destes contratos destaca-se o valor
das cobrancas que triplicou considerado o universo
das 7 EPAS, embora em alguns casos, nas Empresas
de melhor dimensao [(com menor nimero de
clientes), ainda se verifique um prolongamento dos
efeitos registados em 2020 (figura 3).

Os valores registados no ultimo trimestre de 2021
denotam uma melhoria, pelo que se espera para
2022, a recuperacao e a melhoria destes valores.

EVOLUCAO DAS RECEITAS - MEDIA ANUAL
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Figura 3 - Evolucao da Cobranca - Setembro 2019 a Dezembro de 2021, excepto para Cabinda

que é de Janeiro a Dezembro de 2021
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A eficiéncia da cobranca também apresentou
melhorias durante o ano de 2021, contudo ndo foi
possivel recuperar da quebra registada em 2020.

EFICIENCIA DA COBRANCA - 2021

RELATORIO ANUAL
DO SECTOR DAS Acuas 2021

Considerando as generalizadas melhorias registadas
no segundo semestre de 2021, espera-se que em
2022 se possa alcancar a plena recuperacao.
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Figura 4 - Eficiéncia da cobranca das EPAS em 2021

O indicador da cobertura dos custos operacionais pelas
receitas também apresentou melhorias significativas,

COBERTURA DOS CUSTOS OPERACIONAIS

em 2021, embora ainda exista um trabalho muito
significativo a desenvolver nesta matéria.
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Figura 5 - Evolucao da cobertura dos custos operacionais pelas receitas, por EPAS
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A revisao dos Planos Directores de Aqua e Saneamento
nas Provincias de Cabinda, Bengo, Cuanza Sul,
Cunene, Lunda Norte e Lunda Sul, enquadrados
nestes contratos, também estao a ser desenvolvidos,
de forma a permitir uma melhor definicao dos
investimentos necessarios para 0s proximos anos.

Nesta componente também foram considerados
diversos fornecimentos para apoiar as EPAS, na fase
inicial de implementacao, designadamente: viaturas,
mobilidrio, equipamentos informaticos, contadores,
pecas de reposicdo, produtos quimicos, reagentes,
entre outros, permitindo assim melhorar as condicoes
para a gestao da actividade.

3.2 - COMPONENTE 2

Esta componente caracteriza-se pelas accoes que
permitam melhorar o acesso a agua e saneamento
seguros. As obras a realizar dividem-se em trés
grupos:

i) Aumentar o acesso a dgua através da construcao
de novas ligacoes;

i} Criar condicoes de acesso a saneamento seguro,
através da construcdo de infra-estruturas de
tratamento, recolha e transporte de efluentes; e,

i) Melhoria do controlo da qualidade da 4dgua para
consumo humano e do controlo da qualidade dos
efluentes tratados.

Relativamente ao primeiro grupo, foram iniciadas as
accoes na cidade do Sumbe, em 2021. Para as accoes
previstas para as provincias do Bengo, Lunda Sul e
Cunene, perspectiva-se o seu inicio para 2022.

TABELA 2 - ESTADO DE IMPLEMENTACAO DAS OBRAS

Designacao da Obra Provincia Ambito Estado de Prazo de
Implementacao Execucao

Aguas Residuais:

Construcao do sistema
de recolha e tratamento
de dguas residuais,
expansao da rede de ii)
abastecimento de agua e

ETAR: 35 000 hab

Rede de Saneamento: 37 km
Ligacdes domiciliarias: 3168 un
Rede de Agua:

Expansdo da Rede: 70km

Iniciada com 1% 24 meses de

~ Cuanza Sul T S de Execucao construcao + 24
construcao do Ligacoes domiciliarias: 3080 un . ’ :
- . ; Fisica meses de O&M
laboratério provincial Chafarizes: 23 un
para monitorizacao da iii) Laboratério Provincial:
qualidade da agua, no Capacidade analise cerca de 47
Sumbe parametros Fisicos, Quimicos e
Microbiolégicos
Construcao de Ligacoes Fiscalizacao
A gac Execucao de 4 000 ligacdes e de preventiva do .
Domiciliarias de Agua no Bengo ~ ; : 270 dias
: 18,3 km expansao da rede de agua Tribunal de
Caxito
Contas
Cons_tr_u_g,a_o ez Ligeigees Execucao de 3 264 ligacdes e de Em fase de .
Domiciliarias de Agua Cunene - . - 270 dias
. 27,9 km expansao da rede de agua contratacao
em Ondjiva
Cons_tmg/a_o s [Ligrrciose Execucao de 5 672 ligacdes e de Em fase de .
Domiciliarias de Agua Lunda Sul ~ : ~ 270 dias
18,4 km expansao da rede de agua contratacao

em Saurimo
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CONSTRUCAO DE LABORAT('JRIOS PROVINCIAIS
PARA MONITORIZACAO DA QUALIDADE DA AGUA

Estes laboratérios tém como objectivo o controlo da
qualidade da &gua para consumo humano e para o
controlo da qualidade dos efluentes tratados, com
capacidade para analisar cerca de 47 parametros
fisicos, quimicos e microbioldgicos legalmente
estabelecidos. Estes laboratérios sdo compostos
por um edificio com uma area de 320 m?, com
1 laboratério de microbiologia, e 1 laboratério fisico-
quimico, salas de recepcao e preparacao de

RELATORIO ANUAL
DO SECTOR DAS Acuas 2021

amostras, gabinetes de trabalho e salas de reunioes,
e é4reas de apoio. No projecto esta prevista a
construcado de 3 Laboratérios de ambito provincial,
no Caxito, Sumbe e Ondjiva.

No Caxito a obra foi adjudicada a Casais Angola, com
um valor de contrato de USD 899.136,82, e um prazo
de execucao de 8 meses. A fiscalizacdo esteve a
cargo do consoércio Fase Il Angola/Fase/Space
Project. Os trabalhos de construcao j& foram
concluidos em agosto de 2021.

Maio 2021

Agosto 2021

Figura 7 - Construcao do Laboratério da Provincia do Bengo - Caxito
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No Cunene a obra foi adjudicada a CFRL - Sociedade
de Construcao, Fornecimentos e Reabilitacdo, Lda,
com um valor de contrato de 1 251 198,65 USD.

W 8 e vy
— = . = Serores

Julho 2021

Figura 8 - Laboratério do Cunene

SANEAMENTO NO SUMBE

Com vista a promocao de Higiene e Mobilizacao
Social para Agua e Saneamento na Cidade de
Sumbe, foi incorporada uma componente de
mobilizacao social, através da contratacdo de uma
ONG, a DW. Este contrato decorre em simultaneo
com a fase de construcao da obra. A construcao da
ETAR e rede drenagem, diz respeito ao saneamento
das dreas mais estruturadas onde é recolhida a dgua
residual através de um sistema de colectores
convencionais, abrangendo um numero limitado da
populacao. No entanto, este contrato pretende
também olhar para as comunidades que nao sao
abrangidas por este sistema de saneamento, a curto
e a longo prazo, engajando as comunidades que
recorrem ao uso de latrinas para uma higiene
melhorada nas areas peri-urbanas e zonas mais
carenciadas onde ainda prevalece a defecacao ao ar
livre, onde serao apresentadas alternativas
apropriadas de baixo custo. Esta mobilizacao social
comunitaria, pretende reforcar junto das
comunidades, a receptividade e importancia da obra
de saneamento em curso.

ESTUDOS DE SANEAMENTO
DAS CIDADES COSTEIRAS

O projecto previa elaborar directrizes sobre
tecnologias apropriadas para o tratamento e
reutilizacdo de aguas residuais e estudos de
viabilidade para 9 cidades costeiras. Esta accao foi
ligeiramente alterada de forma a considerarmos

34

A fiscalizacdo estd a cargo do consdrcio Fase |l
Angola/Fase/Space Project, a obra apresenta uma
execucao fisica de 60%.

duas Sedes Municipais adicionais, e para
desenvolver os estudos de viabilidade e de detalhe
com as solucoes a implementar. Assim, encontram-
se em desenvolvimento estudos em 11 cidades
costeiras, nomeadamente, Landana, Cabinda, Soyo,
N"Zeto, Ambriz, Porto Amboim, Lobito, Benguela,
Bafa Farta, Mocamedes e Témbwa.

A'implementacao destes estudos teve em conta trés
aspectos, na componente de comunicacao e
interaccao com as partes interessadas:

i] A realizacdo de campanhas de sensibilizac3o,
para criar a necessidade de utilizacao de boas
praticas de higiene e aumentar o conhecimento
das pessoas para fazer escolhas informadas
sobre os sistemas e tecnologias mais adequadas;

i) O desenvolvimento de capacidades visando
fortalecer o conhecimento de gestao de
processos e planeamento colaborativo e em
areas como engenharia, construcao, operacao e
manutencao; e,

i) A monitorizacdo e avaliacdo dos processos que
permita identificar e adaptar ou mesmo mudar a
forma e a direccao dos estudos.

Os estudos em desenvolvimento consideraram as
quatro fases, que visaram ter pontos de avaliacao e
de consulta as partes interessadas em momentos
distintos, com abordagens especificas consoante o
publico alvo.

Fase 1 - Recolha de dados e definicdo dos critérios
de concepcao

Fase 2- Estudos de Viabilidade e Avaliacao
Ambiental e Social Preliminar



Fase 3 - Projecto Preliminar e Estudos de Impacte
Ambiental e Social (EIAS).

Fase 4 - Preparacao do Projecto de Execucao em 4
cidades costeiras Benguela, Lobito, Soyo e Porto
Amboim, e expansao do sistema de recolha e de
tratamento de dguas residuais em Mocamedes;

Dos levantamentos efectuados constatou-se que:

i) A maior parte da regido em estudo ainda nao é
servida por abastecimento publico de agua nem
sistemas puUblicos de esgotos;

ii) Existe um crescimento exponencial das &reas
periurbanas; e,

iii) A maioria dos habitantes utiliza solucdes de
saneamento baseadas em latrinas tradicionais e
fossas sépticas.

1*VERTENTE - Sistema Cormvencional

RELATORIO ANUAL
DO SECTOR DAS Acuas 2021

Em funcao dos levantamentos efectuados, foram

definidas solucoes.

i) Diferenciadas em func3o do nivel de atendimento
em abastecimento de &qua;

i) Baseadas na natureza (NBS) com recurso a
tecnologias simples e baixos consumos
energéticos; e,

i) Servicos resilientes, inclusivos e sustentaveis,
permitindo a reutilizacao do efluente e o uso das
lamas fecais estabilizadas (biosélidos) como
fertilizantes.

Das accbes desenvolvidas até a presente data
conclui-se que 87% da populacao devera ser servida
por solucdes on-site, e 13% por solucoes off-site,
conforme apresentado na Figura 9.
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Figura 9 - Solucdes de Saneamento em funcao das condicdes existentes

Os estudos de Landana, Cabinda, Soyo e N'Zeto
foram concluidos, e os restantes encontram-se em
fase de desenvolvimento dos projectos preliminares.
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Relativamente ao Envolvimento das Comunidades,
mais de 4.000 mil pessoas foram envolvidas nas
diversas fases dos estudos.

Figura 10 - Consulta Publica
realizada em Ambriz

Figura 11 - Workshop seguido de consultas publicas
em bairros - Porto Amboim

35



minea.gov.ao

MINISTERIO DA ENERGIA £ AGUAS
DIRECGAO NACIONAL DA AGUAS

A lil'iit{l;ﬂulft

Este projecto contempla os estudos para mais de 4
milhoes de habitantes, 490 escolas e 118 unidades
de salde com acesso a saneamento seguro. A
implementacao destes estudos ira trazer beneficios
como: a diminuicdo das doencas de origem hidrica;
a reducao da poluicdo do meio hidrico; a reutilizacao
de subprodutos (dgua tratada para rega, limpeza
urbana e fertilizacdo dos solos) e a potenciacéo de
criacao de micro-empresas para a gestao do servico
de recolha das lamas fecais.

3.3 - COMPONENTE 3

A componente 3 é dedicada ao desenvolvimento de
capacidades e a gestdao de mudancas, em que as
principais accoes sao destacadas nos pontos
seguintes:

i) A monitoria e avaliacdo do sector;

i) Aformac3o;

i) O programas de estégios; e,

iv] A mobilizacao Social e Estratégia de Género.

MONITORIA E AVALIACAO DO SECTOR

0 Sistema de Informacdo Sectorial de Agua e
Saneamento (SISAS) foi implementado pela DNA em
2007 e publicou um primeiro relatério sectorial em
forma de revista (Boletim Sectorial) em Agosto de
2013, abrangendo o periodo 2008-2012, contudo nao
foi possivel manter a regularidade da recolha e
tratamento de dados. O presente projecto tem vindo
a contribuir para a melhoria do SISAS, como
ferramenta que permita conhecer o estado das
infra-estruturas, dos indicadores das Gestoras do
Servico de Abastecimento de Aqua e Saneamento,
servindo de ferramenta facilitadora do planeamento,
formulacdo de politicas e estratégias, monitorizando
o desempenho, acompanhando o progresso do
sector e o Impacto dos investimentos. Neste
enquadramento, foram desenhados novos médulos,
dada formacao aos utilizadores do SISAS nas 18
Provincias e adquiridos tabletes para a facilitacdo da
insercao de dados.

Desde o segundo trimestre de 2020, sao publicados
boletins trimestrais, para divulgacao dos indicadores
das empresas e comissoes instaladoras das 18
Provincias, e as principais realizacdes em cada um
dos periodos, permitindo assim avaliar a evolucao
de indicadores das varias entidades gestoras.

36

FORMACAO

Entre 2019 e 2021 foram ministradas 210 horas de

formacao tendo no total das mesmas havido uma
participacdo de 1012 pessoas, 35% das quais
mulheres.

Ano Duracdo Numerode Género %
(horas) Participantes F M  Mulheres
2019 75 82 36 46 445%
2020 72 311 95 216 31%
2021 63 619 224 395 36%
Total 210 1012 355 657 35%
O publico alvo destas formacdes envolveu

maioritariamente pessoal das EPAS, tendo também
contado com a participacao de outras empresas do
Sector, representantes dos Governos Provinciais e
Administracoes Municipais. Na componente de
saneamento, dada a importancia da divulgacao de
conteldos técnicos sobre estas matérias, as
formacdes foram alargadas a outros Ministérios. As
formacoes ministradas no ambito do projecto
envolvem os seguintes dominios:
a) Procedimentos de preparacdo de concursos
publicos
b) Lideranca e Gestdo da Mudanca
i. Lideranca e Gestao de Mudancas
ii. Gestdo do tempo e gestao de equipas
iii. Gestdo e organizacao pessoal do trabalho
iv. Atendimento ao Cliente e Gestao de
Reclamacoes
c) Formacao de Planos de Seguranca da Agua
d] Estratégia de Género - Inclusao social e igualdade
de género na implementacao de Projectos
e) Saneamento
i. Sistemas de Saneamento Urbano
il. Abordagens e solucoes para o tratamento e
valorizacao de dguas residuais e lamas fecais,
nos paises em desenvolvimento
f) Qualidade da Agua
i. Importancia do Controlo e Perspectivas da
Qualidade da Agua em Angola
ii. Plano de Controle de Qualidade da Agua e
Plano de Controle Operacional
iii. Procedimentos de teste, manutencao e
verificacao para: cloro, turbidez, pH e
condutividade
iv. Amostragem em anélise de &qua
v. Higiene, seguranca e gestao de residuos em
laboratorios de anélise de 4gua



g) SISAS - Reporte de dados de boa qualidade para
medir o desempenho de Empresas Publicas de
Agua e Saneamento

PROGRAMAS DE ESTAGIO

Em 2017 iniciou-se a implementacao de programas
de estagios, para integracao de jovens recém-
licenciados no mercado de trabalho, em particular
no Sector das Aguas, prevendo-se capacitar cerca
de 60 jovens, contribuindo para a reducao do
desemprego jovem e para a formacao de quadros no
sector das aguas.

Fase 1 - Programa Concluido

No periodo de 2017 a 2020, foram integrados oito
jovens técnicos licenciados nas areas da Engenharia
e Gestao, no Primeiro Programa de Jovens
Profissionais da DNA. No final do programa, dos 8
técnicos, 2 foram contratados pelo Projecto para
apoiar a DNA. Todos os jovens que integraram este
programa, encontram-se a trabalhar no sector ou
nas areas de estagio que tiveram.

Fase 2 - Programas em Curso

Nos programas em curso temos actualmente 40
novos jovens angolanos que integraram as equipas
de consultores que estao a prestar Assisténcia
Técnica as EPAS do Bengo, Cuanza Sul, Cunene,
Lunda Norte, Lunda Sul, Namibe e Cabinda; 3
integrados na equipa de Assisténcia Técnica a DNA,
6 integrados na equipa de implementacao do
Projecto, um dos quais destacado no Sumbe, no
ambito da supervisao das obras.

As areas de formacao dos jovens sao diversificadas,
como: Engenharias do Ambiente, Civil, Quimica,
Mecénica, Electromecanica; Economia, Gestdo e
Sociologia, integrados em diversas areas do sector
das aguas, desde a componente de contratacao,
gestao de projectos e contratos, fiscalizacao de
obras, acompanhamento das Empresas do Sector,
operacao e manutencao de sistemas de
abastecimento de agua e saneamento, controlo de
qualidade da agua, area comercial, area financeira,
recursos humanos e gestao, cadastro, entre outras.
Estes programas tém-se vindo a traduzir numa
elevada transmissao de conhecimentos, num
cendrio muito especifico e num ambiente
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extremamente favoravel, onde jovens recém-
licenciados trabalham lado a lado com especialistas
seniores, permitindo assim uma integracao no
mercado de trabalho e no sector das aguas. Estes
programas também irdo contribuir fortemente para
a preparacao de futuros quadros, com experiéncia
nas varias &reas: contratacdo, financas,
salvaguardas ambientais e sociais e um vasto leque
de areas técnicas, requeridos na implementacao de
projectos financiados por multilaterais.

MOBILIZACAO SOCIAL E ESTRATEGIA DE GENERO

Apos ter sido efectuado o diagnéstico ao sector da
dgua na componente de género, foi desenvolvida
uma estratégia, com o objectivo geral de tornar o
Sector de agua e saneamento de Angola mais:

i) Equitativo, promovendo um ambiente de trabalho
equitativo para mulheres no sector de agua e
saneamento;

ii) Participativo e informado, promovendo a
participacao, a inclusao e a igualdade de acesso
a agua e saneamento para mulheres, homens e
grupos vulneraveis no Sector;

i) Colaborativo, criando um ambiente de partilha de
conhecimentos sobre a integracao da perspectiva
social e de género no sector de aguas e
saneamento;

iv] Socialmente responsével, promovendo a
responsabilidade social das EPAS. Foi ainda
desenhado um plano de monitorizacao e
avaliacao da estratégia, que permita identificar e
corrigir erros ou desequilibrios ou mesmo mudar
a forma e a direccao do mesmo. A Elaboracao da
Estratégia de Género e Inclusao Social no Sector
de Aguas e Saneamento de Angola e do seu
Plano de Accao foi feita de forma participativa
com as varias empresas do Sector.

3.4 - COMPONENTE 4

Esta componente visa suportar a gestao do projecto,
e a realizacao das respectivas auditorias. Todos os
relatorios trimestrais do projecto foram entregues
dentro dos prazos estabelecidos, assim como as
auditorias as varias areas do projecto: gestdo,
contratacao, financeira e ambiental.
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O ar que respiramos, a agua

que bebemos e o solo em que

cresce nosso alimento sao parte

de um delicado ecossistema

global sob presséao crescente
actividades hu

Ban Ki-moon,
Ex-Secretario-geral das Nagdes Unidas
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PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL DO SECTOR
DE AGUAS (PDISAII)

AFD

AHEWCE FRAMCAISE

@

1. INTRODUCAO

0 Sector das &guas é fundamental para a estratégia
do Governo para o desenvolvimento econdémico e
social do pais, pelo impacto que tem no bem-estar e
salde da populacdo e produtividade da economia. A
concretizacdo dessa estratégia assenta num conjunto
de projectos de reabilitacdo, expansao ou criacao de
infra-estruturas, a par do reforco da capacidade de
gestdo dos servicos que lhes estdo associados. Para
este reforco global dos Sistemas de Abastecimento
de Agua, o Governo de Angola conta, entre outros,
com o Projecto de Desenvolvimento Institucional do
Sector de Aguas (PDISA | e PDISA I} ambos
financiados pelo Banco Mundial e a Agéncia Francesa
de Desenvolvimento. O Ministério da Energia e Aguas
(MINEA)] é responsavel pela implementacdo do PDISA
e dos Fundos Adicionais, bem como da coordenacao
multissectorial. A gestdo dos varios contratos é feita
pela Unidade de Coordenacdo de Projectos (UCP)
através de uma equipa que integra consultores
nacionais e estrangeiros.

0 arranque do PDISA Il foi afectado por um lado pelas
dificuldades consequentes de novas regras e
mecanismos de aprovacdo dos pagamentos para o
exterior do Pais, o que acabou por anular a vantagem
de que o projecto beneficiava a partida (uma carteira
de projectos preparados e aprovados ainda durante o
PDISA |, na ordem dos 100 milhdes de délares), e por
outro, pela COVID-19 que dificultou viagens e
fornecimentos e, por isso, a eficadcia dos varios
actores envolvidos. A aprovacao dos contratos pelo
Tribunal de Contas e a emissao de vistos em especial
foram também novas fontes de atraso. Estes
constrangimentos tém sido progressivamente
ultrapassados e tornou-se possivel a licitacdo de

PUGHESPEROT  BANCO MUNDIAL

importantes contratos para a concepcao e construcao
de sistemas de captacao, tratamento e transporte de
4gua [novo sistema no Uige e no Lucala, e reforco do
sistema de Mucari - ambos para abastecer
NDalatando] e de ampliacdo das redes de distribuicao
com o estabelecimento de ligacoes domiciliares nas
cidades do Huambo, N'Dalatando, Uige, Lubango,
Cuito, Lucala, a par dos respectivos contratos de
fiscalizacao.

Com a segunda geracdo de contratos de Assisténcia
Técnica (AT) a 6 Empresas de Agua e Saneamento
(EAS) hé agora acordos de desempenho entre as EAS,
as empresas de AT e a Direccao Nacional das Aguas,
o que favorece o alinhamento de objectivos. Como
parte da reforma institucional do sector, estad em
preparacdo um teste a participacdo do sector privado
nos servicos abastecimento de agua.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1.Investimento

O PDISA I, assinou em Fevereiro de 2017 um
financiamento de 500 milhdes de délares, sendo 350
milhdes (70%) provenientes do Banco Mundial e 150
milhdes (30%) da Agéncia Francesa de Desenvolvi-
mento. Quando se orcamentou o PDISA Il previram-se
100 milhdes adicionais, montante nao assegurado até
a avaliacdo intermédia (Mid Term Review - MTR], pelo
que se considerou que, estando disponivel no futuro,
passaria o seu funcionamento e resultados a ser
tratados separadamente do PDISA II.

O projecto foi inicialmente previsto terminar em
meados de 2023 mas, como resultado da MTR

39



minea.gov.ao

MINISTERIO DA ENERGIA £ AGUAS
DIRECGAO NACIONAL DA AGUAS

conduzida em Outubro/Novembro de 2021, foi
analisado o adiamento daquela data para um novo
término, em Dezembro de 2025. A extensdo do
projecto deriva do reconhecimento dos entraves que
se enfrentaram no arranque e visa permitir concluir
0s contratos em curso e em adiantado estado de
litigacao.

Espera-se que com esta extensao possa replicar-se
no PDISA Il o que ocorreu PDISA I: concluir-se com
uma avaliacdo muito positiva (o PDISA | terminou

classificado como Altamente Satisfatério) apesar dos
sobressaltos no percurso.

2.2.0bjectivos

Com o objectivo de reforcar a capacidade institucional
do sector das aguas e aumentar a cobertura dos
servicos de dgua nas cidades alvos o PDISAII, através
do apoio a agéncias seleccionadas, estad assente em
5 componentes fundamentais:

[

Componente 1: Reforco Institucional e Desenvolvimento
da Capacidade para o Abastecimento de Agua

o

Componente 2: Gestao dos Recursos Hidricos >

O

Componente 3: Reabilitacdo e Expansdo dos Sistemas
de Producao e Distribuicao de Agua

[

Componente 4: Apoio & Gestdo e Engenharia >

Pequena Escala

@

Componente 5: Saneamento Peri-Urbano e Piloto de >

2.3. Implementacao do Projecto
2.3.1. Desenvolvimento da Componente 1 -
Reforco Institucional da Capacidade para o
Abastecimento de Agua

O objectivo desta componente é desenvolver a
capacidade institucional do sector e reforcar as
capacidades das entidades do sector a nivel central e
provincial através de accdes, em curso: (i) AT e apoio a
7 EAS s para o reforco das suas capacidades de gestao
e prestacao de servico aos clientes, incluindo o
pagamento de incentivos para o cumprimento de
metas de desempenho; e (i) AT e reforco da capacidade
do IRSEA na regulacao dos servicos de agua e
saneamento e (iii] O apoio ao surgimento de Parcerias
Publico Privadas na prestacao de servicos de agua e
saneamento, testando-se a abordagem em Cabinda.

2.3.2. Desenvolvimento da Componente 2 -
Gestao de Recursos Hidricos

Esta componente visa reforcar o quadro institucional
e capacidade de gestdo dos recursos hidricos dando
continuidade ao trabalho iniciado pelo PDISA I. Esta
componente tem actuado através de: (i) AT ao INRH;
(i) Desenvolvimento de sistemas de monitorizacao e
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gestdo dos recursos hidricos; (iii] Elaboracdo de
planos de gestdo de bacias hidrogréficas; (iv)
elaboracao de um Plano Nacional de Seguranca de
Barragens.

2.3.3 Desenvolvimento da Componente 3 -
Reabilitacao e Expansao dos Sistemas de
Producao e Distribuicao de Agua

O objectivo desta componente é apoiar a
recuperacao, construcao ou expansao das infra-
estruturas prioritarias para melhorar os servicos
prestados pelas EAS seleccionadas. Esta
componente permitird expandir a base de clientes e
assim a viabilidade econémica das EAS cuja gestao
¢ apoiada pela componente 1. Todas as ligacdes
feitas incluem contadores domiciliares para medir o
consumo de agua, prevendo-se chegar a uma
cobertura de cerca de 75% em varias cidades.

Apesar dos atrasos ja referidos ha actualmente um
portfolio de projectos que sao apresentados a seguir.
A tabela 1 apresenta o numero de ligacoes
domicilidrias e quilémetros de rede contratados para
cada cidade [2]. O gréfico a seguir mostra o grau de
progresso em relacao as entregas de ligacoes
domiciliares.



Tabela 1 - Nimero de ligacdes domiciliarias e quildmetros
de rede em contratos activos.

Uige Ligacées domiciliarias 10.000
Rede (km) 100

Huambo Ligacoes domiciliarias 20.000
Rede (km) 200

N'Dalatando Ligacoes domiciliarias 15.000
Rede (km) 100

Kuito Ligacoes domiciliarias 5000
Rede (km) 50

Luena Ligacoes domiciliarias 15.000
Rede (km) 150

Malanje Ligacoes domiciliarias 12.000
Rede (km) 120

Lubango Ligacoes domiciliarias 5000
Rede (km) 70

Dundo Ligacoes domiciliares 15.000
Rede (km) 150

Total Ligacées domiciliares

contratado Rede (km) 940

Importa realcar que entre as 8 cidades acima
indicadas na tabela 1 em 4 cidades ha obras activas
com as seguintes percentagens de execucao:

Grafico 1 - Contratos de expansao de rede e
estabelecimento de ligacdes domiciliares.

Progresso nos estabelecimentos de Ligacdes
Domiciliares (Dez 2021)

Huambo
Uige
Luena
Huambo

Dundo

0% 25% 50% 75% 100%

N Executado N Por executar
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Grafico 2 - Contratos de expansao de rede e
estabelecimento de ligacoes - ligacdoes esbelecidas x a
estabelecer

Conexoes concluidas e por concluir - Dez 2021

Kuito rede - Lot2
Lubango - rede
Uige - rede Lot2
N'Dalatando - rede
Kuito

Mocamedes

Uige

Luena
Huambo
Dundo

Malanje

5000 10000 15000 20000

N Ligacoes feitas Ligacoes por fazer

A obra de expansao das rede de abastecimento e
ligacoes domiciliarias das cidades do Cuito, Malanje
e N'Dalatando, Lubango e Mocamedes, deverao
arrancar no primeiro trimestre de 2022.

Pode ver-se abaixo que se prevé construir 123.000
ligacoes, estando os diferentes contratos em
diferentes estagios: 72.000 ligacées j& em obra,
11.000 em projecto, e 40.000 em contratos
submetidos ao Tribunal de Contas ou em preparacao
para o ser.
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Grafico 3 - Numero de ligacoes distribuidas pelo
Estado dos contratos

Contratos
em fase de
Projecto
11000

Contratos
no Tribunal
de Contas
40.000

Obras
activas
72000

2.3.3. Desenvolvimento da Componente 4 -
Apoio a Gestao e Engenharia

Esta componente presta apoio a gestao e engenharia
através do fornecimento de bens, cobertura de custos
operacionais, formacao e conducao de estudos, dos
quais se realcam: a) o Estudo do Quadro Insitituicional
e Legal do Sector, b) o estudo hidrogeoldgico na
regido do Lubango, c} o estudo das intrusdes salinas
na regido de Mocamedes e d) a elaboracdo de Planos
Directores de Saneamento para as cidades do
Lubango, Malanje e Uige. Planos para outras 4
cidades estao ja contratados e arrancarao em 2022.
Deu-se continuidade aos contratos individuais de
peritos e a equipa de Jovens Profissionais colocados
nas varias instituicoes apoiadas.

2.3.4. Desenvolvimento da Componente 5 -
Saneamento e Piloto de Pequena Escala

Esta Componente visa apoiar o Sector a: (a) planear
actividades de saneamento numa perspectiva
ambiental incluindo toda a populacdo urbana; (b)
conduzir um projecto-piloto de saneamento de
pequena escala nas cidades de Malanje e do Uige.

2.4. Execucao Financeira
Foram disponibilizados para o PDISA Il 83,4 milhoes

de ddlares americanos, dos quais foram
desembolsados 74,5 milhoes.
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Grafico 4 - Fundos recebidos pelo projecto, por fonte

Governo de Angola 4208 545,48

AFD Empréstimo CA01026 01
BM - BIRD Empréstimo 8876

BM - BIRD Empréstimo 87020

A utilizacdo destes fundos por componente é
apresentada no gréafico abaixo. H& um baixo nivel
de desembolsos pelas razdes j& discutidas. Nas
duas componentes com mais recursos [reforco
institucional e obras) prevé-se um aumento dos
desembolsos em 2022 considerando que estdo todas
as AT contratadas e muitos contratos de obras de
grandes dimensoes ficarao efectivos neste periodo.

Grafico 5 - Fundos Gastos por Componente versus
planificacao

Comp 1 - Reforco Institucional e...
Comp 2 - Gestao de Recursos...
130,8

Comp 3 - Obras de Reabilitacao e...

Comp 4 - Apoio a Gestao e...

B Gasto desde o arranque Planeado desde o arranque

Estado assinados contratos num montante total de 239
milhoes de US$.

3. PERSPECTIVAS DE CURTO E MEDIO
PRAZOS

Prevé-se que durante o proximo ano todos os
contratos de obras, com as fiscalizacoes associadas,
a serem financiados pelo PDISA Il estejam efectivos.

Até ao fim do projecto, em finais de 2025, deverao ser
estabelecidas 186.000 novas ligacoes domiciliares o
que permitird melhorar o acesso aos servicos de dgua
para cerca de 930.000 pessoas. O esforco feito tem
sido no sentido de maximizar o numero de ligacdes
possiveis para uma dada extensao de rede, pelo que
0s nUmeros poderao vir a ser ajustados para mais.



No dominio da producao, prevé-se a entrega em 2022
de dois novos furos construidos no Lubango, com
uma producdo de perto de 3.000 m?® por dia. O
aumento do numero de furos depende do resultado
do estudo hidrogeoldgico em curso.

As grandes obras de aumento da producdo de agua
(Lucala, j& em obra, Mucari e Uige, ainda em
contratacao) sé no fim do projecto, em 2024 ou 2025
(Uige), deverao entrar em producdo devendo, no
conjunto, chegar aos 35.000 m® de &gua tratada.

Sistema de Abastecimento de Agua em Ndalatando

Panordmica da nova captcdo no Lucala
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Perspectiva da expansao da rede de distribuicao
no Dundo
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A ética da terra simplesmente
amplia as fronteiras da
comunidade para incluir o solo,
a agua, as plantas e os animais,
ou colectivamente: a terra.

Aldo Leopold,
conservacionista
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(PDISA 2)
UNIDADE DE GESTAO DO FINANCIAMENTO
DO BANCO EUROPEU DE INVESTIMENTO (BEI)

Teve inicio no Ultimo trimestre de 2021, a Assisténcia
Técnica a Direccao Nacional de Aquas/Ministério da
Energia e Aguas da RepUblica de Angola
(DNA/MINEA), relativa ao financiamento paralelo do
Banco Europeu de Investimento (BEI) ao Projecto de
Desenvolvimento Institucional do Sector de Aguas
(PDISA 2] para investimentos no valor de 100
milhdes de Euros.

0 consércio formado pelas empresas Aguas de
Portugal Internacional e GFA Consulting Group
(Alemanha) venceu o concurso publico internacional
lancado pelo Governo de Angola para gerir este
financiamento paralelo e apoiar a Direccao Nacional
de Aguas de Angola [DNA) nesta matéria, formando
a Unidade de Gestao do Financiamento Paralelo do
Banco Europeu de Investimento (UGFBEI).

De acordo com os documentos iniciais deste

processo, 0s investimentos dirigem-se as cidades de

Dundo (Lunda Norte), Luena (Moxico) e Mocadmedes

(Namibe) e abrangem as seguintes actividades:

e Expansao do abastecimento de agua a areas nao
servidas, designadamente, construcao de rede
terciaria e fornecimento e instalacao de ligacoes
domésticas, incluindo contadores e acessorios;

e Fiscalizacao de obras;

e Campanhas de sensibilizacao publica sobre gestao
de dgua, com particular énfase em contadores; e

e Assisténcia Técnica as Empresas Publicas de
Agua e Saneamento (EPAS) nas areas comercial,
técnica e financeira.

Nas cidades do Dundo e de Mocamedes estao ainda
prevista a construcao de novos centros de

Manuel Lacerda, Team Leader

distribuicao, reservatérios e equipamentos de
bombagem e doseamento e, na cidade de
Mocamedes, serd promovida a construcao de novas
ligacoes domésticas no sistema de recolha de dguas
residuais urbanas.

A actividade da Unidade de Gestao incidiu, numa
primeira fase, no estabelecimento de contactos com
responsaveis, dirigentes e técnicos da Direccao
Nacional de Aguas (DNA] e do Projecto de
Desenvolvimento Institucional do Sector de
Aquas (PDISA), com participacdo directa nos
financiamentos do PDISA 1 e PDISA 2, que terao
intervencao relevante no financiamento paralelo do
BEI, e na preparacao das instalacoes para acomodar
a Unidade de Gestao, criando todas as condicoes
para que desde o seu inicio os trabalhos decorram
nas melhores condicoes possiveis.

Iniciou, igualmente, a elaboracdo do Relatério de
Arranque [Inception Report], entretanto apresentado
a Direccdo Nacional de Aguas e ao Banco Europeu
de Investimento (BEI).

INVESTIMENTOS E EXPANSAO DE REDES
E LIGACOES DOMICILIARIAS

No tocante aos investimentos relativos a empreitadas
de expansdo de redes e ligacoes domicilidrias
verificou-se que haveria a necessidade de realizar a
revisao da proposta inicial, por um lado, pelo facto de
alguns dos investimentos ai previstos para as cidades
do Dundo (Lunda Norte], Luena (Moxico) e
Mocédmedes (Namibe) no d&mbito do financiamento
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paralelo do Banco Europeu de Investimento (BEI) ja
terem sido realizados, estarem em curso ou em fase
de contratacao muito avancada e, por outro lado,
porque se constataram sérios constrangimentos ao
funcionamento dos sistemas ao nivel da captacao,
armazenamento e transporte e distribuicao de &gua,
que urge corrigir, quer através de aquisicao de novos
equipamentos, quer mediante a realizacao de
intervencoes de reabilitacao de instalacdes ou
equipamentos.

Pelo exposto tornou-se necessario verificar, em
relacdo a cada uma das cidades, qual a extensao de
rede de distribuicdo e o numero de ramais
domiciliarios a construir e quais as instalacoes ou
equipamentos a reabilitar ou adquirir.

A abordagem de analise para fundamentar os
investimentos a realizar e, por conseguinte, a revisao
ou reprogramacao do plano de investimentos é a
seguinte:

e Tomada de conhecimento dos projectos em curso
e do seu estado de realizacao;

e Caracterizacado das grandes variaveis hidroldgicas
(disponibilidade e necessidade de dgual;

e Caracterizacdo do/os sistema/as de abasteci-
mento de dgua e do sistema de recolha de 4guas
residuais (para a cidade de Mocdmedes) e do seu
funcionamento;

e Levantamento dos problemas mais relevantes;

e Divisao do sistema em “zonas criticas”;
e Caracterizacdo das “zonas criticas”
investimentos necessarios para o

funcionamento do/os sistema/as; e,

e Elaboracao de proposta de revisao dos investi-

mentos a realizar.

e dos
normal

Verifica-se que algumas zonas criticas [i.e.
instalacoes que se nao funcionarem adequada-
mente, no seu todo ou em parte, poem em causa o
normal funcionamento do sistemal se encontram
completamente inoperacionais ou a funcionar de
forma muito deficiente e sem redundancias. Nestas
circunstancias, considera-se que a realizacdo de
algumas obras ou a aquisicao de equipamentos
devem ser considerados de emergéncia ja que, se
nao forem realizadas e os sistemas/equipamentos
falharem, as consequéncias serao de privacdo do
abastecimento de dgua as populacoes.
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ASSISTENCIAS TECNICAS AS EPAS

As Assisténcias Técnicas (AT) as Empresas Publicas
de Agua e Saneamento (EPAS) tém-se revelado de
grande importancia como instrumentos de apoio
organizacional, técnico, administrativo e de
capacitacao.

Actualmente estdo em curso as Assisténcias
Técnicas para as EPAS da Lunda Norte e do Namibe,
lancadas no @mbito do projecto financiado pelo Banco
Africano de Desenvolvimento (BAD) com termo em
Setembro de 2023. A Assisténcia Técnica a EPAS do
Moxico foi lancada pelo Banco Mundial para um
periodo de um ano no inicio do més de Marco de 2022,
terminando, assim, em marco de 2023.

Desde logo, considera-se que os objectivos das
Assisténcias Técnicas a lancar pela UGFBEI deverao
ser os sequintes:

e Apoiar a gestdo da empresa em matérias de
organizacdo e métodos;

e Apoiar os Conselhos de Administracao na gestao
quotidiana da empresa;

e Apoiar a exploracao dos sistemas,
designadamente as é&reas de operacao e de
manutencao;

e Apoiar o funcionamento da empresa na area de
engenharia (e.g. projetos, obras, telemetria,
telegestaol;

e Apoiar o funcionamento da empresa em matérias
de qualidade e na area laboratorial;

e Apoiar o funcionamento da empresa nas areas
administrativa, comercial, financeira e de recursos
humanos;

e Apoiar a elaboracao de documentacao técnica dos
processos para todas as areas de trabalho; e,

* Promover a capacitacao técnica do staff da
empresa através de actividades formais e de
formacao continua em ambiente de trabalho
[on-job-training).

Os Termos de Referéncia (TdR] dos procedimentos
concursais das préximas AT devem obedecer aos
seguintes principios:

e Objectividade, clareza, exequibilidade, com forte
adesao a realidade local e em que as vantagens e
riscos das varias actividades a desenvolver sejam
explicitadas de forma nitida e inteligivel.

e Adequacao das posicoes e dos meses de afetacao
a considerar as necessidades actuais e ao trabalho
previamente realizado;



e Os peritos das AT devem concentrar-se
fundamentalmente nos  objectivos acima
apresentados, sob pena das metas estabelecidas
nao serem atingidas, cumpridas, e muito menos
superadas; e,

e Os peritos das AT devem orientar a sua actuacao
para a resolucao de problemas, devendo os
levantamentos, cadastros, caracterizacoes,
diagnodsticos e outros estudos constituirem
ferramentas de gestdo ou instrumentos que
fundamentem solucdes ou propostas e nunca um
fim em si mesmo.

Quanto ao reporte regular considera-se que deve ser
encarado como um instrumento de informacao
do trabalho realizado e de afericao do cumprimento
de objectivos. Nesse sentido, deve ser preciso e
objectivo, focado no essencial e recorrer a
indicadores previamente fixados que indiquem a
evolucao da situacao e o nivel de atingimento de
metas.

Devem existir modelos-tipo (template] de relatérios
regulares com indicacao precisa da informacao a
reportar e sua formatacdo (Tabelas, Quadros e
Figuras). Além de facilitar e tornar mais célere a
elaboracao e a analise dos relatdrios, a utilizacdo de
modelos-tipo (template] possibilita também andlises
comparativas (benchmarking) entre as vérias
Assisténcias Técnicas, de forma simples e rapida.

Os relatorios regulares devem ter um numero de
paginas limitado indicativo por capitulo, apenas a
ultrapassar em casos excepcionais. Em casos de
manifesta necessidade, a introducao de informacao
adicional essencial nos relatérios regulares deve ser
atempadamente justificada e concertada com a AT.
Propoe-se que a regularidade dos relatérios seja
trimestral, com preenchimento de mapas mensais
simplificados.

PROGRAMAS DE ESTAGIARIOS

Os objectivos de capacitacao e formacao estabe-
lecidos pela Direccdo Nacional de Aguas (DNA)
incluem a formacdo, em ambiente profissional (on
job training), de jovens estagidrios angolanos,
recém-Llicenciados.

Estes objectivos tém vindo a ser implementados na
estrutura central de coordenacao dos projectos do
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Banco Africano de Desenvolvimento (BAD) e nas
Assisténcias Técnicas as EPAS lancadas por aquela
instituicao, com resultados extremamente positivos.
A UGFBEI pretende dar continuidade a este
importante programa, através da insercdao de
estagiarios na sua estrutura central e em cada uma
das Assisténcias Técnicas as EPAS da Lunda Norte,
do Moxico e do Namibe que ira lancar.

A capacitacao destes jovens técnicos tem em vista
promover um reforco imediato da capacidade de
actuacao e, paralelamente, formar jovens quadros
que possam assegurar o trabalho futuro em
condicoes substancialmente mais favoraveis,
tornando, por esta via, as instituicoes mais
sustentdveis e, progressivamente, com maior e
melhor capacidade de resposta.

Assim, prop6s o recrutamento de seis estagiarios
para integracdo na UGFBEI, a que se seguirado, no
futuro préximo, mais dezoito para iniciarem a
actividade em Agosto de 2023, integrados nas
futuras Assisténcias Técnicas as EPAS.

Os seis estagiarios a recrutar para integracao na

UGFBE! destinam-se a colaborar nas seguintes

areas de trabalho:

e Sistemas de abastecimento e tratamento de 4gua
e de recolha e tratamento de &guas residuais;

o Area ambiental e social;

e Area de recursos humanos;

e Area de contratacao; e,

e Area de gestao financeira.

As areas de trabalho dos 18 estagiarios a recrutar
para as AT as EPAS serdo definidas atempadamente,
tendo em consideracao as necessidades concretas,
porventura diferenciadas, de cada uma das EPAS.

Para o processo de recrutamento de estagiarios, é
constituida uma Comissao de Acompanhamento. O
processo de recrutamento tem inicio com a
publicacao de um anulncio num jornal nacional de
grande tiragem. Os candidatos interessados devem
enviar a UGFBEI os seguintes documentos, em
formato fisico ou eletrénico (e-mail:

e Carta de apresentacao, manuscrita, com no
maximo 1 pagina e meia, com indicacao da
motivacao para concorrer e a lista de preferéncias
de areas de trabalho e funcdes a desempenhar;

e Curriculum Vitae atualizado; e,

e Copia do certificado de habilitacdes ou diploma,

a7
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devidamente reconhecido se a licenciatura tiver
sido concluida no estrangeiro.

A qualificacdao minima requerida ¢é a licenciatura,

concluida em 2020 ou data posterior, nas seguintes

areas de formacao:

e Engenharia civil, hidraulica ou sanitaria;

e Engenharia quimica ou ambiental;

e Engenharia mecanica, eletromecanica ou elétrica;

e Contabilidade, gestao financeira, economia ou
gestao; e,

e Sociologia ou recursos humanos.

Sdo igualmente considerados os seguintes critérios
de elegibilidade:

e Ter nacionalidade angolana;

e Ter submetido os documentos requeridos para a
candidatura;

e Expressar interesse em trabalhar em qualquer
das 4reas de trabalho; e,

e Equilibrio de género promovendo a igualdade de
oportunidades para homens e mulheres.

ASPECTOS FINAIS

Por fim, refira-se que a UGFBEI prop6s um sistema
de avaliacao do projecto com os indicadores
considerados para o efeito e os entregéveis para o
ano de 2022.

Os objectivos de capacitacao e formacao estabelecidos pela
Direcao Nacional de Aguas (DNAJ incluem a formacdo, em
ambiente profissional (on job training), de jovens estagiarios
angolanos.
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PROGRAMA DE COMBATE

AOS EFEITOS DA SECA NO SUL
DE ANGOLA - PCESSA

Manuel Quintino, Director-Geral
Narciso Augusto Ambrésio, Chefe de Departamento de Planeamento de Recursos Hidricos e Hidrologia
Emanuel da Cunha dos Santos Ferreira, Técnico do Departamento de Obras Hidraulicas e Seguranca de Barragens

Resumo

A Republica de Angola possui recursos hidricos
abundantes, mas a sua distribuicdo é considerada
assimétrica, ou seja, regista-se uma certa
abundancia de recursos hidricos nas Regides Norte,
Centro e Leste do Pais, enquanto se regista uma
escassez destes recursos na Regidao Sul. Assim, no
quadro da busca de solucdes estruturantes de
combate aos efeitos do Seca no Sul de Angola,
nomeadamente nas provincias do Cunene, da Huila e
do Namibe, foram desenvolvidos no periodo de 2015
- 2018, Estudos de Viabilidade Técnica e Econdmica,
e a preparacao de Documentos de Concurso para a
construcdo de sistemas de transferéncia de dgua e a
construcao de barragens de terra para a retencao de
agua.

0 Governo de Angola, em 2019 fez o lancamento e
aprovacao dos Concursos Publicos de Obras
Estruturantes de Combate aos Efeitos da Seca para
mitigar o problema da escassez de dgua, em zonas
de estiagem prolongada.

Palavras-Chave — Bacias Hidrograficas, Barragens
de Retencao de Agua, Chimpacas, Transferéncia de
agua.

I. INTRODUCAO

Desde o Ano Hidrolégico 2013 - 2014 que a Republica
de Angola em geral, e a Regiao Sul em particular, tem
sido assolada pela seca, com grande incidéncia para
as provincias do Cunene, Namibe e Huila. Este
fendmeno natural tem afectado também as provincias
do Cuanza Sul e do Cuando Cubango.

Todavia, numa perspectiva de se buscar solucoes
mais duradouras tendo em vista a mitigacao dos
efeitos nefastos da seca nas principais provincias
flageladas por este fendmeno natural, foram sendo
desenvolvidas solucdes que visam a implementacao
de Accoes Estruturantes de Combate a Seca, cujo
objectivo fundamental é a criacao de uma seguranca
hidrica como forma de se manter a sobrevivéncia das
populacoes locais e do gado, bem como garantir o
desenvolvimento de uma agricultura de subsisténcia.

No periodo de 2015 a 2018, o Ministério da Energia e
Aguas (MINEA), através do Instituto Nacional de
Recursos Hidricos (INRH) promoveu a elaboragao de
Estudos de Viabilidade Técnica e Econdmica, e
Preparacao de Documentos de Concurso para a
construcao de eventuais transferéncias de agua e a
construcdo de barragens para retencao de agua.
Como resultado dos estudos levados a cabo, foram
identificados um total de 12 projectos distribuidos nas
provincias do Cunene (4], do Namibe (6) e da Huila (2),
que culminaram com o Pograma de Combate aos
Efeitos da Seca no Sul de Angola (PCESSA), cujo
objectivo principal é a garantia de uma reserva
hidrica. Os referidos estudos estdao abaixo
mencionados:

e Construcdo do sistema de transferéncia de agua a
partir do rio Cunene, na seccao do Cafu, para as
Zona das Chanas;

» Construcao da Barragem do Calucuve e Canal
Adutor Associado;

» Construcdo da Barragem do Ndue e Canal Adutor
Associado;

e Construcao da Barragem da Cova do Ledo e
Sistemas de Abastecimento de Agua para as
localidades da Cahama, Otchinjau, Oncécua e
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Chitado;

e Construcdo da Barragem do Bentiaba e Canal
Adutor Associado;

e Construcdo da Barragens do Bero e Canal Adutor
Associado;

e Construcao da Barragem do Carunjamba e Canal
Adutor Associado;

e Construcdo da Barragem do Inamangando e Canal
Adutor Associado;

e Construcdo da Barragens do Giraul e Canal Adutor
Associado;

» Construcao da Barragens do Curoca e Canal Adutor
Associado;

» Construcao da Barragem da Arimba e Canal Adutor
Associado;

» Construcao da Barragem da Embala do Rei e Canal
Adutor Associado.

Para a concretizacao e execucdo dos projectos
previstos no PCESSA, a 15 de Novembro de 2019 o
Governo da Republica de Angola lancou o primeiro
acto de consignacao para a construcdo do Sistema de
Transferéncia de Agua a partir do rio Cunene na
seccdo do Cafu, para a Zona das Chanas. Estao
actualmente em curso os projectos de construcao das
Barragens do Calucuve e Ndue, na Bacia Hidrografica
do Cuvelai e a Barragem da Cova do Leao e Sistemas
de Abastecimento de Agua para as localidades da

Cahama, Otchinjau, Oncécua e Chitado, na Provincia
do Cunene.

2. CARACTERIZACAO DO PROJECTO CONCLUIDO

0 projecto de transferéncia de dgua a partir do rio
Cunene, na seccao do Cafu, para as Zona das Chanas
(Projecto 1: Lote 1 e Lote 2) consiste numa captacao
de Agua na sua margem esquerda, uma Estacao de
Bombagem, constituida de 3 bombas com
capacidade 1 metro cubico por segundo (1m%/s) cada,
sendo uma de reserva, que é alimentada por uma
central fotovoltaica com capacidade instalada de 1,5
MegaWatts e uma central térmica alternativa, com
dois geradores instalados com a capacidade de 1
MegaWatts, cada, sendo um de reserva, uma
Conduta Pressurizada com uma extensao
aproximada de 10 quildémetros e um didmetro interno
DN 1500 milimetros, canais adutores trapezoidais
revestidos em betdo, com uma extensao total de 165
quilémetros e uma seccdo hidraulica com a largura
de 1,5 metros, profundidade de 1,5 metros e de
inclinacao lateral 3:1, e a construcdo de 31
Chimpacas [reservatério de dgua) com dimensdes
de 100x50 metros e profundidade de 5-6 metros.
Adicionalmente existem 31 unidades de tratamento
de 4gua, 93 bebedouros para o gado, 31 travessias
para pessoas e 0 gado e 11 Casas para Zeladores.
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3. CARACTERIZACAO DOS PROJECTOS EM CURSO

O Projecto 2, Lote 3 e Lote 4, envolve a construcao de
uma barragem de terra com nlcleo de argila na
localidade de Calucuve e canal adutor associado. A
Barragem terd 19 metros de altura e um volume de
armazenamento de 100 milhdes metros cubico
(100.000.000 m?) de &gua, no rio Cuvelai. O transporte
de 4dgua serd por gravidade através do curso natural
do rio a partir da referida barragem até a Mupa, e
através do canal revestido em betao a partir da Mupa
para muitos aglomerados populacionais a jusante,
incluindo as localidades de Evale e Ondjiva. O projecto
beneficiard as necessidades domésticas de
aproximadamente 81.000 pessoas, cerca de 82.000
cabecas de gado e garantird dgua para a irrigacao de
uma area agricola estimada de 2.600 hectares.

O Projecto 3, Lote 5 e Lote 6, envolve a construcao de
uma barragem de terra com nucleo de argila na
localidade do Ndue e canal adutor associado. A
Barragem terd 26 metros de altura e um volume de
armazenamento de 145 milhoes de metros cubico
(145.000.000 m®) de agua, no rio Caundo afluente da
margem esquerda do rio Cuvelai. O transporte de
agua sera por gravidade através dum canal revestido
a partir da referida barragem para aglomerados
populacionais a jusante, incluindo as localidades do
Luapua, londe e Embundo. O projecto beneficiar
as necessidades domésticas de aproximadamente
55.000 pessoas, cerca de 60.000 cabecas de gado e
garantird dgua para a irrigacao de uma area agricola
estimada de 9.200 hectares.
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3. SOLUCOES PRELIMINARES IDENTIFICADAS
3.1. PROVINCIA DO NAMIBE

Na provincia do Namibe foram identificadas as
seguintes solucoes:

° Barragem do Curoca, que possuird uma altura de
50 metros, comprimento do coroamento de 318
metros e uma albufeira com capacidade de
armazenamento de 38 milhoes de metros cubicos
(38.000.000 m3J;

e Barragem do Bero uma altura de 40 metros,
comprimento do coroamento de 500 metros e
criard uma albufeira com capacidade de
armazenamento de 36 milhdes de metros cubicos
(36.000.000 m3J;

e Barragem do Giraul uma altura de 40 metros,
comprimento do coroamento de 575 metros e
criardé uma albufeira com capacidade de
armazenamento de 46 milhoes de metros cubicos
(46.000.000 m3J;

° Barragem do Inamangando uma altura de 40
metros, comprimento do coroamento de 500
metros e criard uma albufeira com capacidade de
50 milhdes de metros cubicos (50.000.000 m3);

e Barragem do Bentiaba uma altura de 40 metros,
comprimento do coroamento de 685 metros e
criard uma albufeira com capacidade de
armazenamento de 113 milhdes de metros cubicos
(113.000.000 m3J;

e Barragem do Carunjamba uma altura de 35
metros, comprimento do coroamento de 800
metros e criard uma albufeira com capacidade de
armazenamento de 110 milhdes de metros cubicos
(110.000.000 m3).

Na Regiao do Namibe devido ao regime de
escoamento intermitente e torrencial dos cursos de
agua as barragens serdo de betdo armado e estarao
associadas a canais adutores.

3.2. PROViINCIA DA HUILA

Na regido da Huila foram identificadas as seguintes

solucoes:

° Barragem da Arimba que possuira uma altura 15
metros, comprimento do coroamento de 200
metros;

° Barragem da Embala do Rei que possuira uma
altura de 27 metros e comprimento do coroamento
de 431 metros.
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Na provincia da Huila as barragens serao de terra
com nucleo de argila e estardo associadas a canais
adutores

4. ESTUDOS DE IMPACTE AMBIENTAL

Na fase de desenvolvimento dos projectos acima
mencionados, foram elaborados os Estudos de
Impacte Ambiental (EIA], em funcdo do disposto na
Lei n® 5/98 de 19 de Junho - Lei de Bases do
Ambiente e os respectivos Regulamentos. No caso
especifico da Bacia Hidrografica do Cunene e da
Bacia Hidrogréafica do Cuvelai, por tratarem-se de
Bacias Transfronteiricas, os EIA e toda informacao
técnica relevante foram partilhados com a Republica
da Namibia.
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1. INTRODUCAO

A &gua é considerada, a nivel das Nacdes Unidas,
como um direito humano e um dos mais importantes
entre os recursos comuns. A defesa dos recursos
comuns encontra-se ligada a nocado de instituicao,
deste modo, objectiva-se apresentar, de forma
detalhada, todo o processo e praticas regulatérias
adoptadas pelo regulador no &mbito do exercicio das
suas funcdes através de definicdes de procedimentos
correspondentes a sua natureza.

Os servicos de abastecimento de &gua para o
consumo publico e de saneamento de &aguas
residuais urbanas, por estarem impregnados de
falhas de mercado, e também devido a sua
magnitude e ao interesse geral que 0s mesmos
manifestamente  evidenciam, constituem 0s
exemplos cléssicos de servicos de interesse geral
que requerem regulacdo publica. Deste modo, surge
em Angola o Instituto Regulador dos Servicos de
Electricidade e de Agua, abreviadamente IRSEA,
como sendo um o6rgao do sector econémico ou
produtivo, pessoa colectiva de direito publico, criado
pelo Decreto Presidencial n.° 59/16, de 16 de Marco,
sob a tutela do Ministério de Energia e Aquas, dotado
de personalidade juridica, autonomia administrativa,
financeira e patrimonial.

Para analisarmos as actividades do 6rgao regulador
das 4guas, adoptamos como metodologia o
levantamento e a analise do arcabouco normativo
produzido pelo 6rgao regulatério e dos instrumentos
previstos na Lei das Aguas e as suas directrizes.

2. OBJECTIVO
Objectiva-se, aqui, apresentar as actividades em

destaque no ano de referéncia sobre a regulacao da
prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e
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saneamento de aguas residuais em Angola e os
desafios deste sector. O relatério parte do
pressuposto da regulacao como intervencao do
Estado voltada para a eficiéncia e a equidade e
apresenta os fundamentos que justificam essa
regulacao de forma  contextualizada as
caracteristicas do sector de 4gua e saneamento de
aguas residuais. Conclui-se que, em funcdo das
caracteristicas fisicas, economicas e institucionais do
sector haverd ainda bastante trabalho para o
fortalecimento desta actividade.

3. VISAO E MISSAO DO IRSEA

3.1 Visao

Proporcionar condicoes favoraveis para que o servico
publico de energia eléctrica e da dgua se desenvolva
com equilibrio e em beneficio da sociedade, centrado
na satisfacao dos interesses do consumidor.

3.2 Missao

Garantir e assegurar a gestao das politicas de
regulacao, fiscalizacao e controlo das actividades dos
servicos publicos de energia eléctrica e do
abastecimento de dgua e de saneamento de aguas
residuais, com regras de regulacao objectivas.

4. ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS NO DOMINIO DA
REGULACAO DE AGUAS

No ambito da regulacao, foram desenvolvidas varias
tarefas alinhadas ao plano de actividades da
instituicao que estao consubstanciadas nas suas
competéncias, sendo destacada todas as actividades
relevantes realizadas durante o ano em referéncia.

4.1. Emissao de Licencas ou Concessoes de
Exploracao

Relativamente a este ponto, temos a realcar que o
IRSEA nao concede Licencas ou Concessoes, mas
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sim emite pereceres sobre as solicitacoes destes
documentos.

Neste sentido, durante o ano em referéncia e por
conta da pandemia, nao foram realizados encontros
presenciais com as entidades ou empresas
solicitantes, mas foram feitos varios pareceres de
forma a dar resposta as empresas ou entidades
interessadas, assim sendo, foram emitidos trés (3)
pareceres sobre as solicitacoes que foram
submetidos pelo MINEA ao IRSEA, nomeadamente:

e Licenca de exploracao de dgua potavel em pontos
comunitdrios em Luanda, solicitada pela
Cooperativa dos Camionistas Comerciantes de
Agua Potavel, R.L;

e lLegalizacao de uma girafa abandonada no
Municipio de Cacuaco, solicitado por entidade
privada singular (Senhor Codiva Paulinol;

e Terceirizacao de chafarizes da Entidade Gestora
do Cuanza Sul (EPASKS]);

4.2. Visitas de Fiscalizacao as Empresas de Agua
No ano em referéncia, em virtude dos
condicionalismos e as limitacoes impostas pela
pandemia da Covid-19, nao foi possivel realizar as
visitas a todas as Entidades Gestoras dos Sistemas
de Abastecimento de Agua, a interaccido com as
mesmas fol na sua maioria de forma virtual, mas
houve a possibilidade da realizacao de visitas
presenciais de auscultacao e de recolha de dados
nas Empresas Gestoras do Cuanza Norte, Cunene,
Cuando Cubango, e Huambo, no ambito da recolha
de informacdo (dados] para a elaboracdo da
estrutura da Receita Anual Requerida (RAR), que
dard origem a proposta de alteracao do tarifario para
algumas Empresas gestoras.

Também foram recolhidas a nivel de todas Empresas
gestoras, os dados que serviram de base para a
elaboracao do Modulo do IRSEA no Sistema de
Informacao do Sector de Aguas e Saneamento
(SISAS).

4.3. Revisao Tarifaria

Foram realizados varios encontros de auscultacoes
com as Entidades Gestoras sobre os procedimentos
a adoptar na elaboracao da estrutura da Receita
Anual Requerida [(RAR) que culminou com a
aprovacdo das referidas RAR de 17 (Dezassete)
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Entidades Gestoras. No entanto, as Entidades
Gestoras do Cuanza Norte e Cuando Cubango nao
submeteram as suas propostas da Receita Anual
Requerida (RAR] ao IRSEA.

Tarifas praticadas em 2021

N3o houve ainda qualquer espécie de actualizacao,
as Entidades Gestoras continuam a cobrar as tarifas
aprovadas no Decreto Presidencial n® 230/18, de 12
de Junho.

5. MODELO REGULATORIO

Por forca das suas atribuicoes e competéncias
estatutarias, o IRSEA, em 2021, adoptou e
desenvolveu a sua actuacao no modelo de regulacao
comportamental e estrutural com a intervencao
direcionada nos servicos, por transversalidade e
especificidade de &reas dedicadas as quais se
identificam:

e A regulacao comportamental que abrange as
dreas econdémica e da qualidade de servico, com
foco principal na regulacdo econdmica, legal,
contratual e da qualidade de servico e do produto,
bem como na regulacao da interface com os
utilizadores;

e A regulacao estrutural dos servicos de
abastecimento de dgua e saneamento de aguas
residuais, direccionada genericamente para
regulamentacao, informacao e capacitacao dos
regulados, visando uma melhor organizacao e
clarificacao das regras de funcionamento para o
desenvolvimento de um servico, transparente,
eficiente e eficaz.

6. ACCOES NA PRODUCAO DE INSTRUMENTOS
REGULATORIOS

Nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 7.° do
Decreto Presidencial n.° 59/16, de 16 de Marco,
compete ao IRSEA elaborar propostas de legislacao
relevante para o sector e emitir recomendacoes
sobre propostas legislativas em curso.

Deste modo, o ano 2021 foi  produtivo e
preponderante para materializacao em termos de
elaboracao e aprovacao de instrumentos legais
para o sector das &guas. Assim sendo, foram
elaborados e aprovados os seguintes diplomas
legals:
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DOS SERVICOS DE ELETRICIDADE E DE AGUA

6.1. Elaborados

Proposta de Regulamento de Qualidade de
Servico Prestado no subsector de Abastecimento
Plblico de Aqua e de Saneamento de Aguas
Residuais;

Proposta de Regulamento de Informacao
Regulatéria do Subsector de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais;

Proposta de Regulamento de Relacoes
Comerciais dos Servicos de Abastecimento
Plblico de Aqua e de Saneamento de Aguas
Residuais;

Proposta de Regulamento Sancionatério do
Subsector de Agua e Saneamento de Aguas
Residuais;

Instrutivo — Algoritmo de Reajuste Automatico das
Tarifas e RAR;

Instrutivo - Critérios para Apresentacdo Proposta
Tarifaria:

Instrutivo - Metodologia das Projeccoes da
Procura e outros Itens dos Custos;

Instrutivo - Revisées Parciais das Tarifas e da
RAR;

Instrutivo - Custo da Funcdo Reguladora (CFR];
Normativo -  Manual  Explicativo  de
Operacionalidade das Féormulas do Regulamento
do Tarifario;

Normativo - Modelo Plano Negdcios.

0 Presidente do Conselho de
Administracao do IRSEA -
Eng. Luis Mourao

6.2. Aprovados

e Instrutivo n.° 4/21, de 2 de agosto - Custo da
Funcdo Reguladora (CFR];

e Decreto Presidencial n® 255/20, de 7 de Outubro -
Regulamento do Tarifario dos Servicos de
Abastecimento de Agua e de Saneamento de
Aguas Residuais.

6.3. Por Aprovar
Todos os Regulamentos referenciados no n® 6.1, com
excepcao do Instrutivo n®4/21, de 2 de Agosto.

7. ATENDIMENTO AS RECLAMACOES

De acordo com o formato (procedimentos)

concebidos pelas Instituicbes que intervém nesta

matéria, o IRSEA aparece como atendente de
reclamacdes de 22 instdncia, uma vez que as
reclamacoes devem dar entrada nas instituicoes que
prestam os servicos de abastecimento de agua, no
caso as Entidades Gestoras e pelas instituicoes
vocacionadas para o licenciamento ou concessao

(MINEAJ, s6 em caso de nao encontrar consenso

(solucdo), é que o Regulador é acionado.

e Em 2021 foram registrados duas (2] cartas de
reclamacées de um Unico cliente contra a EPAL,
nomeadamente, da Direccao Nacional do
Patrimdnio do Estado [DNPE), mais concretamente
do Empreendimento do CIF Luanda One e Two.
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BREVES NOTICIAS

DNA PROMOVE CICLO FORMATIVO

No ano de 2021, um conjunto de formacoes foram
promovidas pela Direccao Nacional de Aguas (DNA),
no ambito do Projecto de Apoio Institucional e de
Sustentabilidade ao Abastecimento de Agua Urbano
e ao Servico de Saneamento (ISSUWSSSD), co-
financiado pelo Banco Africano de Desenvolvimento
(BAD], que visavam o fortalecimento e qualificacdo do
sector das dguas em Angola

Tratamento e valorizacao de aguas residuais e lamas
fecais nos PALOP

A accao de formacao realizada nos dias 29 e 30 de
Abril de 2021, com a duracao de 14 horas, teve como
objectivo reforcar a capacidade e conhecimento dos
quadros técnicos no que diz respeito ao tratamento e
valorizacao de d4guas residuais e lamas fecais,
aplicadvel em particular nos Paises Africanos de
Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

O ciclo formativo contou com a participacao de 105
técnicos da DNA, das Empresas Publicas de Agua e
Saneamento (EPAS), do Instituto Regulador dos
Servicos de Electricidade e das Aguas (IRSEA], de
Departamentos Provinciais de Energia e Aguas
(DPEAJ, dos Gabinetes Provinciais de Infra-estruturas
e Servicos Técnicos (GPIST), das Administracdes
Municipais, do Centro de Analise de Poluicdo e
Controlo Ambiental de Cabinda, do Fundo das Nacoes
Unidas para Infancia (UNICEF), da AIAS e da Direcao
Nacional de Abastecimento de Agua e Saneamento
de Mocambique.

Formacao sobre abordagens e solucdes para tratamento
e valorizacdo de aguas residuais e lamas fecais

Procedimentos de teste, manutencao e verificacao
para cloro, turbidez, pH e condutividade

Aaccao de formacao realizada no dia 23 de Junho de
2021, com a duracao de 7 horas, teve como objectivo
melhorar o conhecimento dos participantes em
procedimentos de teste, manutencao e verificacao
para cloro e turbidez e para pH e condutividade, tendo
contado com a participacdo de 105 responsaveis e
técnicos de laboratérios das EPAS.

Formacao sobre procedimentos de teste, manutencao e
verificacao para: cloro, turbidez, pH e condutividade.

Amostragem na analise de agua

Esta accao de formacao realizada no dia 9 de Julho
de 2021, com a duracao de 7 horas, teve como
objectivo melhorar as habilidades necessarias para
realizar e controlar correctamente a amostragem
necessaria para a sua operacdo, tendo participado
141 responsaveis e técnicos de laboratérios das
EPAS.

Sistema de Informacdo Sectorial de Agua e
Saneamento (SISAS) - A importancia de reportar
dados de qualidade para medir o desempenho das
EPAS

Este ciclo realizado no dia 28 de Qutubro de 2021, com
a duracao de 6 horas, teve como objectivo certificar
que a equipa relevante das entidades gestoras de
sistemas de dguas entenda a importancia de reportar
dados de boa qualidade para a gestao eficaz e
medicao de desempenho. Nele participaram 67
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funcionarios de todas EPAS, responsaveis por inserir
dados no SISAS e reportar a DNA.

Higiene, seguranca e gestdao de residuos em
laboratorios de analise de agua

A accao de formacao realizada no dia 16 de
Novembro de 2021, com a duracao de 5 horas, teve
como objectivo fornecer materiais pedagdgicos
indispensaveis a compreensao e transmissao das
diferentes regras de higiene, seguranca e gestao de
residuos (fisico-quimico e microbioldgico).

Contou com a participacao de 124 responsaveis e
técnicos de laboratérios das EPAS.

Gestao do tempo e gestao de equipes

Esta accao de formacao realizada no dia 16 de
Novembro de 2021, com a duracao de 3 horas, teve
como objectivo fornecer ferramentas para a gestao
de equipas de alto desempenho, gestao eficaz do
tempo e preparacao de reunioes eficientes, tendo
contado com a participacao de 76 técnicos
responsaveis da DNA e das EPAS.

WORKSHOPS VIRTUAIS FORAM
REALIZADOS NAS CIDADES COSTEIRAS

Dois workshops de forma virtual foram realizados nos
dias 29 e 30 de Junho com as provincias de Cabinda e
Zaire, no ambito do Projecto ISSUWSSSD, para a
apresentacao dos projectos preliminares para a
recolha e tratamento das &guas residuais de Cabinda
e Landana, Soyo e N'Zeto, realizados no &mbito dos
Estudos para a Gestdo de Aguas Residuais nas
cidades costeiras. Em Cabinda, o workshop foi
presidido por Sua Excia Senhor Vice-Governador para
o Sector Politico e Social, Dr. Miguel dos Santos
Oliveira, enquanto que no Zaire foi presidido por Sua
Excia Senhora Vice-Governadora para a Area Politica,
Social e Econdmica, Dra. Fernanda Guerra.

Os dois ciclos formativos contaram com a
participacao de representantes da Direccao Nacional
de Aguas, representada pela Senhora Directora
Dra. Elsa Ramos, representantes dos Governos
Provinciais, das Secretarias Provinciais para a Energia
e Aquas, para o Ambiente e para as Infraestruturas e
Servicos Técnicos, das Administracdes Municipais de
Cabinda e Landana, da EPAS de Cabinda, das
Administracoes Municipais do Soyo e N'Zeto, das
Autoridades Tradicionais, da Comissao Instaladora
para a EPAS do Zaire, do Instituto Regulador dos
Servicos de Electricidade e das Aguas (IRSEA) e
demais Entidades com interesse nesta tematica.

As solucoes de saneamento apresentadas para cada
uma das cidades sao ambientalmente e socialmente
vidveis e sustentaveis, com especial enfoque para as
populacdes vulneraveis, com vista a melhorar as
condicdes de vida das populacoes e da saude publica,
com abordagens inclusivas e solucoes de tratamento
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de base natural, resilientes as alteracdes climaticas,
e, numa perspectiva de economia circular, com a
possibilidade de reutilizacao do efluente tratado e das
lamas fecais para a agricultura.

Formacao sobre abordagens e solucoes para tratamento
e valorizacao de aguas residuais e lamas fecais

Durante o més de Setembro, no @mbito dos Estudos
para a Gestdao das Aguas Residuais do Projecto
ISSUWSSSD,  co-financiado pelo BAD, foram
realizados 3 workshops de cariz técnico e 4 accoes de
envolvimento com as comunidades locais, para
apresentacao da fase dos Estudos de Viabilidade, nas
cidades de Mocamedes, Témbwa, Porto Amboim e
Ambriz. Assim, no dia 3 do referido més, foi realizado
um workshop técnico online para as cidades de
Mocamedes e Tombwa e nos dias 14 e 15 de
Setembro, organizados encontros com  as
comunidades locais. Nos dias 9 e 10 de Setembro,
uma delegacdo da DNA, liderada pela Senhora
Directora Nacional, deslocou-se a Porto Amboim e



Ambriz para a apresentacao da parte técnica e nos
dias 22 e 24 foi a vez de os consultores se deslocarem
a estas cidades para a realizacao dos encontros com
as comunidades.

Em Outubro, no ambito do contrato de Assisténcia
Técnica para Apoio a capacitacao da Empresa Publica
de Agua e Saneamento (TA2) para as 7 Provincias alvo
do Projecto ISSWUSSSD, co-financiado pelo BAD, foi
realizado um workshop virtual com os respectivos
Presidentes do Conselho de Administracao das
Empresas Publicas de Agua e Saneamento, para
delinear em conjunto, accdes a caracterizacdo do
abastecimento de agua as comunidades mais
vulneraveis e estratégias disponiveis para optimizar
ABASTECIMENTO DE AGUA AS COMUNIDADES MAIS
VUI_NERAVEIS, através das infra-estruturas e
recursos existentes.

No ambito do Projecto ISSUWSSSD, co-financiado
pelo BAD, foi realizado um workshop virtual para
apresentacao do Plano Director de Abastecimento
de Agua e Saneamento na Provincia da Lunda Norte.
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Este Plano Director abrange todas as sedes
municipais da Provincia, bem como a localidade de
Cafunfo, no Municipio do Cuango, que actualmente
possui uma populacao estimada de mais de 100 mil
habitantes. Este workshop teve como objectivo dar
a conhecer as diferentes solucdes técnicas
propostas pelos Consultores, as quais sao solucoes
integradas, inclusivas, sustentaveis e resilientes as
alteracoes climaticas, adaptadas ao meio urbano e
ao meio periurbano, permitindo dar a conhecer as
Entidades locais 0 andamento dos trabalhos, assim
como a adopcao de solucdes socialmente viaveis e
sustentaveis para as solucdes de abastecimento de
agua e de saneamento de cada umas das cidades. O
workshop foi presidido pela Senhora Directora
Nacional de Aguas, Dra. Elsa Ramos, e contou com
representantes do Governo Provincial, nomeada-
mente, Sua Exceléncia Senhor Vice-Governador para
0s Servicos Técnicos e Infraestruturas Dr. Lino dos
Santos, representantes da Direccao Nacional de
Aguas e das respectivas Administracdes Municipais
(10 Municipios), da EPAS da Lunda Norte e demais
Entidades, num total de 41 participantes.

CUNENE CONTA COM NOVO SISTEMA
DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Inaugurado novo Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA] potével a Comuna de Ombala Yo Mungo, no
Cunene, que servira para reducdo do défice de acesso
a dgua potavel da populacao local. O evento esteve
inserido no @mbito do combate a seca.

Lunda Norte

Inaugurados, na Provincia da Lunda Norte, 5 novos
SAA, nomeadamente, no Lucapa, no Chitato através
do Centro de Distribuicao de Agua do bairro

Camatundo que beneficiara os bairros Chitato sede,
Camatundo e 4 de Abril, no Cuilo, no Lubalo e em Xa-
Muteba. No total, estas infra-estruturas irao
beneficiar mais de 100.000 habitantes através de
2.191 novas ligacoes domiciliarias, 6.481 ligacdes por
torneira de quintal e ainda 106 novos chafarizes. O
laboratério provincial de qualidade da agua no
municipio do Chitato, Provincia da Lunda Norte, foi
inaugurado pela Sua Exceléncia Senhor Ministro da
Energia e Aguas, Eng®. Jodo Baptista Borges.

Ministro da Energia e Aguas, Eng®. Jodo Baptista Borges, inaugurou o Laboratério de Qualidade
da Agua no Chitato e visitou ligacoes domiciliarias do novo SAA do Lubalo, na Lunda Norte
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641 ligacoes foram efectuadas no Uige

Quatro mil e quatrocentos e oitenta e um habitantes
do Bairro Papelao Zona 2, na cidade do Uige, estao a
beneficiar de 4gua potével. Procedeu-se no passado
dia 01 de Maio de 2021 a inauguracao de 641 ligacoes,
por Sua Excia Engenheiro José Carvalho da Rocha,
Governador Provincial do Uige. Estas ligacoes fazem
parte do Lote lll, num total de 10.000 previstos em 9
bairros peri-urbanos da Cidade do Uige, e 100km de
rede de distribuicao, no ambito do PDISA Il, a cargo
da Empreiteira Elecnor e Fiscalizacao do Consdrcio
ENGCONSULT/EPTISA.

Participaram no evento, Membros do Governo
Provincial do Uige, do Conselho de Administracao e
Técnicos da EASU, Autoridades Tradicionais e
comunidade beneficiaria.

Inauguracdo de 641 ligacdes de agua potavel por Sua Excia
Governador Provincial do Uige, Eng®. José Carvalho da Rocha

Em Benguela

No quadro da melhoria de vida das populacoes, foi no
dia 1 de Outubro de 2021, inaugurado por S. Excia
Secretério de Estado para as Aguas, Lucrécio Costa,
o Sistema de Abastecimento de Aqua do Balombo, da
provincia de Benguela, que contou com a presenca de
Sua Excia Senhor Vice-Governador para a Area
Técnica, a Senhora Administradora Municipal do
Balombo, Autoridades Tradicionais, a Directora
Nacional de Aguas, o PCA da EPAS Lobito,
Empreiteiro Angolaca/Ambiafrica, assim como altos
quadros dos diversos sectores mencionados e da
sociedade civil.
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Inauguracio do Sistema de Abastecimento de Agua do Balombo,
Proviqcia de Benguela por Sua Exceléncia, Sr. Secretario de Estado
para Aguas, Eng®. Lucrécio Costa

Inauguracao do Sistema de Abastecimento de Agua do Balombo,
Provincia de Benguela



0 sistema inaugurado no Balombo, abrange cerca de
110.380 habitantes, tem uma capacidade de captar 415
m%h e um centro de distribuicao com capacidade de
200 m®/h, contando ainda com uma rede de
distribuicao de 46.586 metros de extensao.

De igual modo, o Projecto prevé a instalacao de cerca
de 650 ligacoes domiciliares, 20 chafarizes e a
formacao de 4 técnicos de operacao para a gestao do
sistema por parte da EPAS Lobito.

Arranque de Obra

A 19 de Abril de 2021 iniciou-se o contrato de
Construcao do Sistema de Recolha e Tratamento de
Aguas Residuais, Expansao da Rede de Abastecimento
de Agua da cidade do Sumbe e Construcio do
Laboratério Provincial para a Monitorizacdo da
Qualidade da Agua, no valor global de USD
19.744.064,97, com prazo de execucao de 24 meses.
Este contrato foi celebrado com a empresa Qingdao
Installation Construction CO. LTD (QDICC]), tendo como
principais beneficiarios a populacdo do Sumbe. Neste
momomento decorrem os trabalhos de revisao do

projecto.

Com o inicio da Fase lll de Construcdo da Rede de
Distribuicao e Ligacoes Domiciliares em Areas Peri-
Urbanas da Cidade do Uige, executada no ambito do
PDISA (Projecto de Desenvolvimento Institucional do
Sector de Aguas), financiado pelo Banco Mundial e
Agéncia Francesa de Desenvolvimento, deu-se inicio
a obra de construcao de uma nova rede de
distribuicdo, incluindo 10.471 ligacoes domiciliares
nas Areas Peri-urbanas daquela cidade. O referido
acto, que teve lugar no dia 15 de Marco, contou com a
presenca da equipa de assisténcia técnica, dos
membros do Conselho de Administracao da EASU-EP
(Dra. Emilia Dias Fernandes - PCA, Dr. Pedro André
Magquengo - ADMAF e Sra. Isabel Odete Domingos -
responsavel de drea comerciall, Directores Provinciais,
entidades tradicionais, representantes do consorcio
Eng® Consult/EPTISA, do empreiteiro (ELECNOR] e
Técnicos da EASU-EP.

No passado dia 11 de Fevereiro, Sua Excia Ministro da
Energia e Aguas, Eng® Jodo Baptista Borges,
deslocou-se a Provincia de Cabinda para assistir a
apresentacao da empresa METITO AQUATECH, que
prestara assisténcia técnica a EPAS Cabinda nos
proximos 3 anos. Saob o olhar atento do Ministro, do
Governador da Provincia, do Secretario de Estado para
Aguas e do Vice-Governador para Servicos Técnicos e
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Infraestruturas, bem como de outros responsaveis do
sector e do Governo local, foram apresentados os
principais objectivos da assisténcia ténica, que visa
melhorar a capacidade operacional e de gestao de
servicos da EPAS Cabinda, garantir a sua viabilidade
comercial e promover a transferéncia de
conhecimentos, por forma a tornar a EPAS Cabinda
uma empresa de referéncia no sector das dguas em
Angola.

Com o objectivo de trazer a 4gua mais préximo da
populacao e melhorar as suas condicoes de vida, a
Empresa Publica de Aquas e Saneamento da Lunda
Norte (EPAS-LN] deu inicio, no dia 24 de Maio de 2021,
no Dundo, a instalacao de novas 15.000 ligacoes
domiciliares, numa extensao de 150 quilémetros de
rede, abrangendo as zonas periurbanas dos Distritos
Urbanos do Dundo e Mussungue.

O Presidente do Conselho de Administracao (PCA) da
EPAS-LN, André Camilo, fez saber que o projecto, sob
alcada do Ministério da Energia e Aguas (MINEA), tem
um orcamento de Catorze Milhdes e Quinhentos Mil
Délares Americanos, financiado pelo Banco Mundial
e ja garantiu o emprego a 160 jovens, para um periodo
de 30 meses, ou seja, dois anos e meio. O acto foi
testemunhado pelo Sr. Governador Provincial, Ernesto
Muangala. De acordo com o PCA da EPAS-LN, as
ligacoes abrangerao concretamente os bairros do
Aeroporto, Samacaca, Satxidongo, Camaquenzo-1e 2,
Taxa Barragem, Caxinde e Centro Urbano. Por seu
turno, o Governador Ernesto Muangala exortou a uma
maior cooperacao e fiscalizacao por parte dos
municipes, no sentido de garantir a conservacao
daquele bem que beneficiard a populacao do
municipio do Chitato. Sobre o novo projecto de &gua,
o Governador aguarda com muita expectativa a
conclusao das obras que muito poderao beneficiar os
moradores dos dois Distritos.

Instalacao de novas ligacoes domiciliares nas zonas periurbanas
dos distritos do Dundo e Mussungue
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Construcao do Sistema de Recolha e Tratamento de
Aguas Residuais

No dia 8 de Setembro de 2021, foi lancada a 12 pedra
para a construcao do Sistema de Recolha e
Tratamento de Aguas Residuais, Expansao da Rede
de Abastecimento de Aguas do Laboratério Provincial
para a Monitorizacdo da Qualidade da Agua no
Sumbe, por Sua Exceléncia Secretério Estado para
as Aguas, Dr. Lucrécio Costa. Esta obra enquadra-se
no ambito do Projecto ISSUWSSSD, co-financiado
pelo BAD e pelo Governo de Angola.

Cerimonia de lancamento da 12 pedra para a construcao do
sistema de recolha e tratamento de dguas residuais, expansao da
rede de abastecimento de aguas e do laboratdrio provincial para a
monitorizacao da qualidade da dgua no Sumbe.

Com um prazo de execucao de 24 meses, o contrato
prevé a construcao de uma rede de colectores com
uma extensao de 37km, 5 EstacGes Elevatorias e
uma ETAR com uma capacidade de tratamento de
4.000m®/dia, bem como o fornecimento de 4 camides
limpa-fossas. Prevé, também, a expansao da rede de
abastecimento existente, numa extensao de 70 km,
a construcao de 1.850 ligacdoes domicilidrias, 1.230
ligacGes por torneira de quintal e 23 chafarizes,
beneficiando mais de 30.000 mulheres e homens.

Ainda no ambito desta obra serd realizada a
construcao de um Laboratério de Qualidade da Agua
com capacidade de realizar andlises a 47
parametros de controlo laboratorial, incluindo nos
Municipios da Provincia. Além da construcao das
infra-estuturas, faz também parte deste contrato um
periodo de O&M de 24 meses do sistema de
saneamento, durante os quais sera dada formacao
a 10 estagiérios.
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Foi também realizada a segunda consulta publica que
permitiu a divulgacao do estudo de impacte ambiental
as partes interessadas e afectadas pelo Projecto.
Desde o arranque, o Projecto contou com a
participacao de 208 pessoas das comunidades, cujas
preocupacoes, duvidas, opinides, sugestoes e

necessidades foram tidas em conta.

Lancamento da 12 pedra para a construcao do sistema de recolha
e tratamento de &gquas residuais, expansdo da rede de
abastecimento de &guas e do laboratdrio provincial para a
monitorizacdo da qualidade da dgua no Sumbe

Apresentacao do projecto para a construcao do sistema de recolha
e tratamento de aguas residuais, expansdo da rede de
abastecimento de &guas e do laboratério provincial para a
monitorizacdo da qualidade da 4gua no Sumbe

Reposicao em funcionamento da captacao do rio
Luena

Foi reposto, no dia 12 de Julho, o funcionamento da
captacao do rio Luena, na cidade capital do Moxico,
que esteve inoperacional desde Dezembro de 2019,



devido ao surgimento de ravinas a montante. Esta
captacao possui uma capacidade de abastecimento
de 200ms/h.

De um modo geral, os trabalhos executados
constituiram uma alteracao da concepcao inicial da
zona de captacao, na base de uma solucao adequada
a problematica das ravinas e chuvas, que consistiu:
i) No desassoreamento mecanico da albufeira; ii) Na
elevacao e regularizacao dos taludes em todo
perimetro da bacia de captac3o; iii) Na alteracdo da
entrada de dgua na zona frontal do curso do rio, por
colocacao de canal em tubos enterrados na zona
lateral do curso do rio, de maneira a controlar ou
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minimizar o assoreamento e facilitar a manutencao
através de comportas adaptadas; e iv)] Na
estabilizacao vegetal de canicos e bambus.

No ambito do Plano Integrado de Intervencao
Municipal [PIIM), a DNA assumiu a gestao de seis
(6) projectos do PIIM dos quais trés (3) na Provincia
do Huambo (Ecunha, Tchindjendje e Tchicala
Tcholoangal, um (1) na Provincia de Bié (Chitembo),
um (1) na Provincia do Cunene (Ondjiva) para obras
de reforco do Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA] e um (1) Projecto de Reabilitacdo e reforco do
SAA da Provincia da Lunda Sul (Saurimo). Os seis
projectos tém um custo total de 124.202.419,91 USD.

Obra de reforco do SAA a localidade

SINOMACH de Ecunha
2 ECADINT Obra dg r('eforc,:'o do SAA a localidade
de Tchindjendje
3 ECADINT Obra de reforco do SAA a localidade

de Tchicala Tcholoanga

Obra de reforco do SAA a localidade

4 SINOMACH 4 Chitembo

Reabilitacao e reforco do SAA
Lunda Sul -accoes complementares

Reforco do SAA a Ondjiva -
redes de distribuicao

3 CEIEC
6 IMBONDEX

TOTAL

No ambito do Projecto ISSWUSSSD, co-financiado
pelo BAD, iniciou a 19 de Outubro de 2021, com
duracao de 24 meses, o contrato de Mobilizacao
Comunitaria, Educacao para Higiene e Sensibilizacao
Ambiental, que foi celebrado com a ONG DW Angola.
Este contrato prevé a promocao de comportamentos
melhorados de higiene, a demonstracao da
construcao de 100 latrinas melhoradas, a angariacao
de fundos para fomentar a construcao de latrinas
higiénicas individuais e/ou de apoio a investimentos
familiares na construcao das latrinas melhoradas,
para que mais de 40% dos residentes tenham acesso
a estruturas melhoradas de saneamento. Serao
promovidas accoes de sensibilizacao WASH a 40%
das familias afectadas pelo projecto e a 30% das
escolas da cidade do Sumbe.

22 697 033,78 Nov 2021 93%
usD 10326 201,79 Abr 2022 28%
usbD 11456 396,96 Abr 2022 4L%
usb 13 142 480,31 Mar 2022 47%
usD 13 545 027,60 Abr 2022 55%
usbD 97514 912,00 Abr 2022 89%

usb 124 202 419,91

No més de Outubro, a populacdo do Municipio do
Virei, Provincia do Namibe, conheceu uma
significativa melhoria na qualidade de vida com a
entrada em funcionamento do Sistema de
Abastecimento de Agua.

A obra de reabilitacao e expansao do Sistema de
Abastecimento de Agua do Virei foi realizada por
iniciativa do Ministério de Energia e Aguas e abastece
a populacao regularmente desde os Ultimos meses
do ano transacto.

Foram efectuados trabalhos de fundo a nivel da
captacao, tratamento, armazenamento, transporte e
distribuicao no Sistema de Abastecimento de Agua
do Virei.
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Os trabalhos realizados permitiram dotar o Sistema
de captacao e tratamento acima de 30m3h, uma
capacidade total de armazenamento de cerca de
600m?® e o transporte da dgua tratada através de uma
conduta com 2.100m entre a estacado de tratamento
e a povoacado. Foram realizadas 205 ligacdes
domiciliarias, 90 ligacoes de quintal e contruidos 5
chafarizes, com o abastecimento assegurado por
uma rede de distribuicao de aproximadamente 10 km
de tubagens com varios didmetros.

As obras de reabilitacao e expansao do Sistema de
Abastecimento de Agua do Virei estiveram a cargo da
empresa Tomas de Oliveira Empreiteiros S.A., tendo
sido entregue a gestao do mesmo a Empresa Publica
de Aguas e Saneamento do Namibe apés a conclusao
dos trabalhos.

Estendido o Contrato de Enquadramento de Jovens
Profissionais para até Dezembro de 2022

No ambito do reforco da capacidade humana no
sector, foram recrutados cerca de 20 jovens
profissionais, em varios dominios do conhecimento,
tendo sido colocados em Empresas Provinciais de
Agua e Saneamento em institutos do sector (IRSEA
e INRH) e na UCP.

A extensao deste contrato visa prolongar a exposicao
destes técnicos ao ambiente profissional e aos
conhecimentos trazidos pelas assisténcias técnicas
e peritos sénior nas areas social, apoio legal,
ambiente, monitoria e avaliacdo, saneamento,
supervisao de obras, design de projecto e gestao de
empresas.

Em Dezembro teve inicio o contrato de Assisténcia
Técnica a DNA relativa ao financiamento paralelo do
Banco Europeu de Investimento (BEI) ao PDISA 1. O
contrato foi adjudicado ao consércio formado pelas
empresas Aguas de Portugal Internacional e GFA
Consulting Group [Alemanhal, que formard a
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Unidade de Gestao do Financiamento Paralelo do
BEI, para a gestao de investimentos no valor de 100
milhdes de Euros, a realizar nas cidades de Dundo
(Lunda Norte), Luena [(Moxico] e Mocadmedes
(Namibe), e apoiar DNA nesta matéria.

Estes investimentos abrangem i) expansdo do
abastecimento de &gua a areas ndo servidas; ii)
fiscalizacdo de obras; iii] campanhas de
sensibilizac3o publica sobre gestao de dgua e iv] AT
as EPAS nas areas comercial, técnica e financeira.
Nas cidades do Dundo e de Mocédmedes esta ainda
prevista a construcao de novos centros de
distribuicdo, reservatorios e equipamentos de
bombagem e doseamento e, na cidade de
Mocamedes, serad promovida a construcao de novas
ligacdes domeésticas no sistema de recolha de aguas
residuais urbanas.

A actividade da Unidade de Gestao incidiu, numa
primeira fase, no estabelecimento de contactos com
responsaveis, dirigentes e técnicos da DNA e do
PDISA Il, com a participacao directa nos
financiamentos do PDISA 1 e PDISA 2, que terdo
intervencao relevante no financiamento paralelo do
BEl e na preparacao das instalacoes para acomodar
a Unidade de Gestao, criando todas as condicdes
para que desde o seu inicio os trabalhos decorram
nas melhores condicoes possiveis.

Paralelamente a estas actividades, iniciou-se o
trabalho técnico pela area de contratacao, aquela
que se apresenta como prioritaria, ja que todos os
financiamentos vao iniciar apés a conclusao dos
respectivos procedimentos concursais. Foram ainda
recolhidos junto do PDISA 2, estudos relativos aos
sistemas de abastecimento de 4gua do Dundo (Lunda
Norte), Luena [Moxico] e Mocdmedes [Namibe] e ao
sistema de saneamento de aguas residuais de
Mocamedes [Namibe), que constituem elementos de
trabalho basicos para o planeamento das actividades
a desenvolver,
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